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¢ som it-ansvarlige ¢ for skolen som kulturinstitution

e med indeklimaet i hgjsaedet ® i undervisningsassistancer

¢ som lynafledere i forhold til skoletreethed ¢ som ngdbehandlere
e som klimaguides.



VIVED, HVAD VI VIL - TEKNIK- OG SERVICESEKTOREN

Vi ved, hvad vi vil

Under denne overskrift har faggrupperne i Teknik- og Servicesektoren i
FOA beskrevet mange af deres nuvarende funktioner og kompetencer som
ansatte pd landets kommunale institutioner. Men nok sa vigtigt giver vi et
bud p4, hvordan vi mener tingene kan ggres bedre. Bedre for kommunen
og for den enkelte institution. Men ogsa bedre for den enkelte. Opgaveglid-
ning og samtznkning af opgaver krever ny viden, nye kompetencer. Det
kreever ogsa, at man i kommunen og pa tvers af forvaltningerne kan anskue
tingene pa en ny made.

Nedenfor giver vi vores bud pa fremtidens lgsning af en rekke tekniske og
serviceorienterede opgaver i kommunerne.

Vi hiber buddene kan give anledning til nogle konstruktive overvejelser om
opgavernes organisering i fremtiden.

Med venlig hilsen

Sektorformand
Reiner Burgwald
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At tingene hanger sammen i landets folkeskoler skyldes i hgj grad persona-
let inden for teknisk service. Vi kan sikre et indeklima, der er si godt som
rammer og bygninger tillader. Vi sikrer at vand, varme, ventilations- og
klimaanleg fungerer. Vi holder styr pi lokalerne, og pa mange skoler holder
vi gje med rengeringen og hygiejnen.

Kort sagt binder vi logistik, vedligeholdelse og ensker og behov fra ledel-
se, leerere og fritidsbrugere sammen, i en travl og til tider hektisk hverdag.
Vi er hverdagens eksperter.

Vi onsker at vores arbejdsindsats og kompetencer lebende udvikles og
tilpasses de stigende krav, til en god og fremtidssikret folkeskole.

Vores visioner for teknisk servicepersonales opgaver og ansvar pa

landets skoler er bl.a.:

* At overtage al opstilling og servicering af edb-udstyr og andet av-udstyr
som smartsboards og lign.

* Acsikre et indeklima der giver optimale rammer for elevernes miljo og

indleering, og lerernes og renggringspersonalets arbejdsmilje.




At nedbringe forbruget af vand, varme og elektricitet, ved at blive bedre

til at kontrollere og styre forbrug samt informere bredt til alle skolens
brugere om den bedst tenkelige adferd.

At kunne varetage flest mulige vedligeholdelsesopgaver pa skolen, om ned-
vendigt i samarbejde med andre tekniske servicemedarbejdere i kommunen.
At tekniske servicemedarbejdere indgar i kommunens eventuelle vagt-
funktioner i forhold til kommunens institutioner.

At teknisk servicepersonale varetager gardvagtsfunktioner og skolebuskersel.
At tekniske serviceledere indgar i skolens ledelsesteam og har ansvaret for
inventar, indkeb, bygningsvedligeholdelse, renggring og budgetter knyt-
tet hertil.

At pipege omrader, hvor investeringer i energibesparende tiltag vil vare
til gavn for klimaet, skonomien og bygningens sundhedstilstand og
holdbarhed.

At deltage i relevant faglig og teknisk undervisning af eleverne med bag-
grund i vores kompetenceomrider.

At hjelpe, nar elever i en periode har behov for at komme lidt vak fra
den almindelige undervisning.



* At kunne sikre en god og relevant
brug af skolens faciliteter til gavn
for fritidsbrugere i kommunen og
til gavn for borgernes sundhedstil-
stand, kulturelle udfoldelser og lyst til
leering.

Skolen som lzeringssted
og arbejdsplads
Teknisk servicepersonale pd skolen er
hverdagens eksperter. Det er os, der ved,
hvor skoen trykker, og vi ved, hvad der
skal til for at vedligeholde bygningerne
og lokalerne, s der skabes de bedste
rammer. Det er bare alt for sjeldent
pengene er tilstrekkelige. Efter vores
mening er det alt for kortsigtet kun at
udfere nedvendig vedligeholdelse af
klimaskjoldet.

Rammerne er helt afggrende for et
godt indleringsmilje. Et godt inde-
klima, gode og tidssvarende faglokaler

samt toilet- og badefaciliteter af en hoj
standard gor det bide mere hygiejnisk og
nemmere at vedligeholde bygninger og faciliteter. Alt for ofte er investerin-
gerne alt for kortsigtede.

Som teknisk servicepersonale skal vi dagligt forholde os til en lang reekke
behov og krav fra skolens ledelse, leerere, rengeringspersonale, fremmede
handverkere, salgskonsulenter, elever, foreldre og fritidsbrugere.

Vi skal vere en slags tusindkunstnere, og vi er det gerne. Det eneste vi
kreever til gengzld er respekt om vores arbejde og muligheder for at udfolde
vores job og for at eve indflydelse pé skolens og vores fags udvikling.

Skolen som kulturinstitution

Folkeskolerne er oftest kommunens storste bygningsmasse. Der er stor inter-

esse omkring elevernes indleringsmilje. Eleverne er landets guldare og rastof.
Vi mener samtidig, at skolerne ber fungere som et samlingssted for en

lang reekke andre aktiviteter rettet mod alle kommunens borgere.
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Skolen skal — athengig af faciliteter mv. — vaere en slags kulturhus. Mange
steder ville det f.eks. veere oplagt at placere kommunens bibliotek(er) i
tilknytning til en skole. I disse dr med bibliotekslukninger ber skolerne
indtenkes som et alternativ.

Skolernes faciliteter ber bruges til en lang rakke fornuftige formél. Gym-
nastiksale til sportsaktiviteter for sivel born, unge og ldre. Til fritidsun-
dervisning af enhver art og til kulturbegivenheder. Kort sagt mener vi, at
skolerne skal summe af aktiviteter ogsd pé andre tidspunkter end i bernenes
undervisningstimer fra mandag til fredag.

Skolen som vores arbejdsplads

Tiden, hvor en teknisk servicemedarbejder var en skolepedel, der gik rundt i
girden og fejede og havde “kontor” i varmekzalderen, er et overstiet kapitel.
Teknisk servicepersonalet er en lige si naturlig og nedvendig arbejdskraft pa



skolen som lerere, og vi kraever, at der er lige s stor respekt omkring vores
arbejdsfunktioner og ansvar.

Som teknisk servicepersonale forventer vi, at der er en klar ssammenhang
mellem ledelsens krav og forventninger til vores arbejdsindsats, og de res-

sourcer og kompetencer vi rider over.

Vi stotter det rummelige arbejdsmarked, og deltager gerne i at skaffe kol-
leger med nedsat erhvervsevne en plads pd arbejdsmarkedet. Der er et utal af
opgaver, som med fordel kan loses pa landets folkeskoler, og derfor er sko-
lerne ogsa et velegnet sted til at placere fleksjobbere og lontilskudspersoner.
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Men det mé aldrig blive en sovepude, og det mé aldrig ga ud over kvaliteten
af det arbejde, vi skal levere som samlet teknisk serviceteam. Vi forventer, at
vores tillidsrepraesentant altid er med til at vurdere opgavernes omfang og
kompleksitet samt kravene til antal ansatte og deres kompetencer.

Vi kraver, at vores aflonning star mal med disse krav og forventninger, og vi
betragter det som en selvfolge, at skolens tekniske serviceleder har det ledelses-
og administrative ansvar i dagligdagen og indgar i skolens ledelsesteam.

Teknisk servicepersonale, som specialister p& den enkelte skole, er af
meget stor verdi. At medarbejdere kender kollegerne, de andre persona-
legrupper, miljoet og traditio-
nerne, opgaverne og de tekniske
installationer “som sin egen
bukselomme” er de bedste forud-
setninger for en velfungerende
skole. Etablerer kommunen
centrale serviceteams eller Facility
Management pi skoleomradet, er
fast tilknyttet teknisk serviceper-
sonale pd den enkelte skole helt
afgorende for kvaliteten.

Uddannelse og kompetencer
Al erfaring viser, at skoleledelsen
godt ved, hvilke kvalifikationer og
kompetencer der skal eftersporges,
nar der ansattes teknisk service-
personale. Kernekompetencerne
er selvsteendighed, ansvarlighed og
gode hindvarksmessige kvalifi-
kationer. Tekniske serviceledere
md samtidig ogsa gerne have
ledelsesmessig erfaring.

Vores erfaring siger os des-
veerre ogsd, at samme bevidsthed
omkring nedvendigheden af at
udbygge og vedligeholde disse

kvalifikationer og kompetencer

ikke er pd samme heje niveau.
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I enhver kommune er det muligg, i skoleforvaltningen, at tilrettelzegge en
uddannelsesplan for teknisk servicepersonale, hvor der tages hensyn til at
opgaverne hele tiden skal lgses, samtidig med at personalets kompetencer
lebende udbygges.

* D4 hver skole ber der vare en uddannet ejendomsservicetekniker med
indgdende kendskab til sin skole og det nyeste inden for vedligeholdelse.

* Al teknisk servicepersonale skal have kendskab til og kunne formidle den
bedst teenkelige adferd omkring energiforbrug af enhver art og fore det
ud i livet.

* Indgiende kendskab til renggring og hygiejneforhold.

* Viden om det nyeste it/av-udstyr inden for undervisning og pedagogik
samt opstilling og vedligeholdelse af samme.

* De samlede hindvarksmeassige kompetencer pa tvers af skolerne, som

skal kunne tilkaldes, skal vedligeholdes.
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 Tekniske serviceledere skal pa
lige fod med andre ledere i
kommunes forvaltninger have
relevant uddannelse og efterud-
dannelse.

¢ Fleksjobbere skal, pa lige fod
med alle andre, indga i uddan-
nelsesplanen.

* De der kan, og ensker det, skal
i nedvendigt omfang kunne un-
dervise inden for deres tekniske
fagomrade.

¢ Alle skal sikres viden og kend-
skab til andre kulturelle forhold,
som pévirker elevernes adferd,
og til sociale forhold, som gor
sig geeldende i kommunen og

som pavirker eleverne og deres
indbyrdes forhold.

* Der skal tilbydes instrukteruddannelse inden for relevante idretsgrene,
hvor det er formalstjenligt i forhold til elever og fritidsbrugere.

* Teknisk servicepersonale skal, hvor der er sddanne anleg, sikres det ned-
vendige kendskab til legepladsers vedligeholdelse og sikkerhedsforhold
samt til vedligeholdelse af grenne omrader.

* Hovor vagtfunktioner indgr, skal den grundleggende
vagtuddannelse vere obligatorisk.

¢ Al teknisk servicepersonale skal have nadbe-
handleruddannelsen.

¢ Al teknisk servicepersonale skal have ud-
dannelse i elementer brandbekaempelse.

* Teknisk servicepersonale kan med fordel
uddannes som 1. hjelpsinstruktorer og
bruges i undervisningen.

God arbejslyst

1
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