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Forord

Hvad koster det i kroner og ere for din arbejdsplads, hvis arbejdsmiljeet ikke er i orden? Eller sagt péa en
anden made: Hvilke gkonomiske gevinster kan din arbejdsplads haste ved at lase dens eventuelle alvorlige
arbejdsmiljeproblemer?

De sporgsmal kan dette veerktoj give dig svar pa. Du kan beregne, hvad forskellige alvorlige
arbejdsmiljeproblemer koster din arbejdsplads.

Verktgjet er ogsa tilgaeengeligt pA www.foa.dk. Internet-vaerktajet gennemforer beregningerne automatisk og
giver ekstra muligheder i forhold til denne papirversion.

Udover denne papirversion findes et trykt hefte med et lasblad for hvert arbejdsmiljeproblem, hvor vi har
gjort mere ud af sprog og layout.

Du kan for eksempel bruge vearktajet, nar I pa din arbejdsplads drefter, hvordan I felger op pa en
arbejdspladsvurdering (APV) eller en trivselsmaling.

Okonomien skal ikke afgare, om I skal lgse et problem eller j. Men gkonomien kan méske bruges som
argument for at prioritere lgsningen af et problem hgjere, end det ellers ville vare blevet. Sa det bliver last
nu i stedet for senere. Eller s& der bliver afsat flere ressourcer — tid og penge — til at lose det, end der ellers
ville vere blevet.

God forngjelse med varktejet!

Inger Bolwinkel Rudy Larsen
Politisk ansvarlig for arbejdsmilje Arbejdsmiljekonsulent



1  Sadan bruger du veaerktgjet

1.1 Hvad kan veerktgjet bruges til?
Du kan bruge veerktgjet i forhold til:

* hardt fysisk arbejde

» folelsesmaessigt og monotont belastende arbejde (darligt psykisk arbejdsmilje)
e stress

* alenearbejde

* mobning

» arbejdsulykker

* vold og trusler om vold

» darligt indeklima

* stgj

» arbejdsbetingede hudproblemer

» forhgjelse af normeringen i en berneinstitution.

Hvert problem behandles i sit eget afsnit. Du kan ngjes med at leese de afsnit, som interesserer dig.

Har din arbejdsplads flere end et af problemerne, kan du vere interesseret i at beregne de samlede
omkostninger for alle problemerne. Kapitel 14 handler om, hvordan du ger det.

1.2 Den gode arbejdsproces

Nér du bruger verktgjet, kan du folge en arbejdsproces med seks trin:
1. Identificer de alvorlige arbejdsmiljeproblemer pa din arbejdsplads

Find ud af, hvilke alvorlige arbejdsmiljeproblemer I har pa din arbejdsplads. Brug for eksempel jeres seneste
arbejdspladsvurdering (APV) eller trivselsmaling (ogsa kaldet medarbejdertilfredshedsmaling mv.).

Du behgaver ikke at finde alle jeres alvorlige arbejdsmiljeproblemer. Du kan ngjes med at bruge dette veerktoj
i forhold til et enkelt problem. S& kan du en anden gang bruge det i forhold til et andet problem.

2. Find de afsnit i vaerktejet, som behandler problemerne

Find ud af, hvilke af jeres alvorlige arbejdsmiljgproblemer der er behandlet i dette vaerktej. Kig for eksempel
i indholdsfortegnelsen.

3. Identificer de oplysninger, som du skal bruge til at beregne skonomien
S1a op i de afsnit i vaerktejet, som behandler de alvorlige problemer, som du vil beregne gkonomien for.

Lees hvilke tal for din arbejdsplads som du har brug for, nar du vil beregne omkostningerne for det
pagaldende arbejdsmiljeproblem.



Typisk har du brug for at kende:

* Antallet af medarbejdere omregnet til fuldtidsmedarbejdere. En fuldtidsmedarbejder er en
medarbejder, som arbejder 37 timer om ugen hele aret og har 5 ugers ferie samt fri pa
sognehelligdage. Det giver 1665 arbejdstimer pa et ar. 1 fuldtidsmedarbejder leverer 1 arsvaerk.

*  Den gennemsnitlige timelen

*  Det gennemsnitlige fraveer i procent eller det gennemsnitlige antal fraveersdage pr. medarbejder pr.
ar.

Regn om fra fravaersprocent til antal fravarsdage pr. medarbejder pr. ar ved hjelp af denne formel:

fravaersprocenten X 225
100

Antal fraversdage pr.medarbejder pr.ar =

Regn om fra antal fraveersdage pr. medarbejder pr. ér til fraveersprocent ved hjelp af denne formel:

antal fravaersdage pr.medarbejder pr.ar x 100
225

Fraveersprocenten =

4. Hent oplysningerne

Maske kender du allerede de tal, du har brug for. Hvis ikke, kan du fa dem af din leder eller af
personaleafdelingen pé din arbejdsplads.

5. Gennemfer beregningerne

Folg beskrivelsen i de relevante afsnit i vaerktejet for at gennemfere beregningen af gkonomien i forbindelse
med hvert af de arbejdsmiljeproblemer, som du har identificeret og udvalgt.

Hvert afsnit indeholder et skema, som du kan satte dine tal ind i. Bagefter laver du de beregninger, som stér i
skemaet. En lommeregner er en god hjelp.

Hvert afsnit indeholder et konkret eksempel. Brug det eventuelt til at teste, om du regner rigtigt.

Har du adgang til internet, kan du bruge den web-baserede version af vaerktgjet, som ligger pd www.foa.dk.
Her kan du nejes med at sette tallene for din arbejdsplads ind i de markerede felter. Sa bliver beregningerne
gennemfort automatisk.

6. Brug resultaterne

Nar du har gennemfort beregningerne, har du kvalificerede sken for, hvad de alvorlige
arbejdsmiljeproblemer pé din arbejdsplads, som du har lavet beregningerne for, koster din arbejdsplads i
kroner og ere hvert ar.

Du kan nu inddrage tallene i arbejdet med arbejdsmilje pé din arbejdsplads. For eksempel i forbindelse med:

» prioritering af de arbejdsmiljeproblemer, der er kortlagt i APV'en og /eller trivselsmalingen
* udarbejdelse af handlingsplan for lasning af de prioriterede problemer




* den arlige arbejdsmiljedreftelse.

De érlige omkostninger forbundet med arbejdsmiljeproblemer kan og skal ikke vare afgerende for, om et
problem bliver lgst, og hvordan det bliver lgst. Men hvis omkostningerne forbundet med et konkret problem
er meget hgje, kan dette vere et yderligere argument for at prioritere lgsningen af dette problem hgjt. Dvs.
det kan veere et argument for at:

* lase problemet nu frem for senere
*  bruge flere ressourcer pa at fa lost problemet, end det ellers var planen.

Ved at investere i losningen af problemet spares omkostningerne forbundet med problemet. Besparelsen kan
for eksempel omseettes til serviceydelser.



2  Derfor er darligt arbejdsmiljg dyrt

2.1 Darligt arbejdsmiljg og sygefraveer

Darligt arbejdsmilje kan fere til arbejdsulykker, nedslidning og andre former for forringet fysisk og/eller
psykisk helbred. Dette kan medfere fraveer fra arbejdet — og i veerste fald til arbejdsopher.

Fraveer paferer en arbejdsplads omkostninger. Arbejdspladsen udbetaler lon til den fravaerende, men mangler
den arbejdsindsats, som den fraveerende skulle have leveret. Lennen er altsd en ren omkostning.

Bliver fraveeret langvarigt, modtager arbejdspladsen refusion fra det offentlige. Men refusionen er lille i
forhold til arbejdspladsens reelle omkostninger til lon under fravaer pa grund af sygdom.

Dette geelder uanset, om der er tale om arbejdsbetinget fraveer eller fraveer af andre arsager. Men pointen er,
at hvis der er tale om arbejdsbetinget fraveer, er det fravaer — og dermed omkostninger — som arbejdspladsen
har mulighed for at undga — ved at lgse og forebygge arbejdsmiljeproblemerne.

2.2 Direkte og afledte omkostninger

Mange arbejdspladser har allerede fokus pa fraveer og setter tiltag i veerk, hvis det er for hgjt. Men det er
sjeldent, at arbejdspladser forholder sig til, hvilken del af fravaeret, de selv eller arbejdsgiveren har ansvaret
for. Det er ogsé sjeldent, at arbejdspladser taenker pa de afledte omkostninger til dérligt arbejdsmiljo og
arbejdsbetinget fravaer.

Dette gor dette veerktej. Verktgjet:

» fokuserer pd den del af fraveret, som er arbejdsbetinget, og som arbejdspladsen derfor kan gere
noget ved, eller som din arbejdsgiver skal forholde sig til

» giver mulighed for at lave et kvalificeret sken over de direkte omkostninger (DO) til fraveer pa grund
af forskellige arbejdsmiljeproblemer, dvs. omkostningerne til lon under sygdom

» giver mulighed for at lave et kvalificeret sken over de afledte omkostninger (AO) pé grund af
forskellige arbejdsmiljeproblemer

» giver mulighed for at lave et kvalificeret sken over de totale omkostninger (TO) pa grund af
forskellige arbejdsmiljeproblemer

2.3 Afledte omkostninger

De afledte omkostninger pa grund af et arbejdsmiljeproblem omfatter blandt andet omkostninger til:

* lederens (eller andres) tid til at handtere fravaeret, herunder tid til at finde, introducere og instruere en
vikar, bede kollegaer om at arbejde over eller orientere brugere om, at en service ikke bliver leveret
pa grund af sygdom, tid til at gennemfore fravaerssamtale, tid til at orientere kollegaerne, og tid til at
rapportere videre op i systemet, hvad der er sket

» arbejdsmiljegruppens og/eller arbejdsmiljoorganisationens tid til at anmelde, undersgge og analysere
den pludselige handelse (arbejdsulykken, forflytningsskaden, voldsepisoden eller andet), som méaske



er arsagen til fraveeret, og tid til at tale med Arbejdstilsynet, hvis heendelsen giver anledning til, at de
kommer pa tilsyn

* kollegaers tid til at bearbejde og tale om den pludselige haendelse eller den uventede sygemelding

* honorar til eventuel krisepsykolog eller lignende

* honorar til autoriseret arbejdsmiljeradgiver, som Arbejdstilsynet kan pabyde arbejdspladsen at
bruge, hvis Arbejdstilsynet pa et tilsynsbeseg vurderer, at arbejdspladsen har alvorlige problemer
med arbejdsmiljget, som den ikke kan lgse uden hjelp udefra

» personaleafdelingens tid til at handtere fravaeret, herunder sikre refusion af sygedagpenge

* udgifter til udbedring af eventuelle materielle skader, som kan vare sket i forbindelse med en
arbejdsulykke eller voldsepisode

* lonforskel ved brug af vikar, dvs. forskellen mellem en fastansats timelen og en vikars timelen

» produktivitetstab ved brug af urutineret vikar eller urutineret kollega

2.4 Kvalificerede skgn

Verktajet giver mulighed for at lave kvalificerede skon over de direkte og de afledte omkostninger.

Der er tale om kvalificerede sken — modsat pracise tal — fordi verktejet er baseret pa negletal i stedet for pa
ngjagtige tal for din arbejdsplads. Der er to typer af nggletal:

1. Tal for, hvor stor en del af fraveret, der skyldes konkrete arbejdsmiljeproblemer
2. Tal for hvor store de afledte omkostninger er i forhold til de direkte omkostninger

Ad 1. Hvor stor en del af fraveaeret skyldes konkrete arbejdsmiljoproblemer

Verktejet bygger pa resultater af videnskabelige og andre undersggelser, som fortaeller, hvor stor en del af
fravaeret i bestemte grupper af lonmodtagere der kan tilskrives forskellige arbejdsmiljeforhold.’

De undersegelser, som varktgjet bygger pa, er sa reprasentative som muligt for arbejdspladser med FOA-
medlemmer.

Verktgjet beregner omkostningerne for en gennemsnitlig arbejdsplads. Den enkelte arbejdsplads vil dog
sjeldent vaere gennemsnitlig. Dens arbejdsmilje vil enten vaere bedre eller darligere end gennemsnittet.

"FOA: Det siger FOAs medlemmer om sygefraveer. FOA Kampagne og Analyse, 2010.

Olli A. Seppénen & William J. Fisk: Some quantitative relations between indoor environmental quality and work
performance or health. Lawrence Berkeley National Laboratory, 2006.

J. Kristiansen, T. Clausen, K.B. Christensen & T. Lund: "Self-reported noise exposure as a risk factor for long-term
sickness absence" i C.T. Foxwoods: Non-auditory: 9th International Congress on Noise as a Public Health Problem
(ICBEN) 2008.

T. Clausen, J. Kristiansen, J.V. Hansen, J.H. Pejtersen & H. Burr: "Exposure to disturbing noise and risk of long-term
sickness absence among office workers: a prospective analysis of register-based outcomes" i Int Arch Occup Environ
Health. DOI 10.1007/5s00420-012-0810-4.

Robert Mossing m.fl.: Den mulige gevinst af forebyggelse af sygefraveer og udstodning fra arbejdsmarkedet.
Arbejdsmiljeinstituttet, 2002.

Mette Gortz & Elvira Andersson: Child-to-Teacher Ratio in Day Care and Teacher Sickness Absenteeism. AKF, 2010.
Per Tybjerg Aldrich, Mikkel Gudmundsson & Rikke Voss Andersen: Arbejdsmiljo set med virksomhedsokonomiske
briller. Qje pé arbejdsmiljoet, november 2010. Landsorganisationen i Danmark.



Derfor giver vaerktojet et kvalificeret skon — 1 stedet for et praecist tal — over omkostningerne for den enkelte
arbejdsplads.

Ad 2. Hvor store er de afledte omkostninger i forhold til de direkte omkostninger
Verktejet bygger ogsé pé resultater fra videnskabelige og andre undersogelser, som fortaller, hvor store de
afledte omkostninger er i forhold til de direkte omkostninger. Undersegelserne peger pé, at de afledte

omkostninger er mindst dobbelt sa store som de direkte omkostninger.”

Alt 1 alt betyder det, at de kvalificerede sken, som du kan lave med verktgjet, er konservative sken. Det vil
sige, at omkostningerne formentlig snarere sattes for lavt end for hejt.

? Per Tybjerg Aldrich, Mikkel Gudmundsson & Rikke Voss Andersen: Arbejdsmiljo set med virksomhedsokonomiske
briller. Qje pé arbejdsmiljoet, november 2010. Landsorganisationen i Danmark.
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3  Hardt fysisk arbejde

Hardt fysisk arbejde indebarer typisk for FOAs medlemmer:

*  Meget arbejde i bgjede og forvredne arbejdsstillinger
*  Mange tunge loft
* Gentagne og ensidige bevagelser.

Et arbejde med séddanne belastninger af kroppen kan fere til muskel- og skeletsmerter, pludselige lofteskader
og fysisk nedslidning pé lang sigt. Bade smerter, lofteskader og nedslidning kan medfere sygefraveer. 10

procent af alt fraveer blandt FOAs medlemmer skyldes de fysiske/ergonomiske belastninger, som blev navnt
herover.

3.1 Omkostninger som fglge af hardt fysisk arbejde

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med hérdt
fysisk arbejde:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fraversprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et &r = 1665 timer
A = Andelen af fraveeret, der skyldes hardt fysisk arbejde = 10 % = 0,10
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med hérdt fysisk arbejde med denne
formel:

F
DO=M XT X — XL XA
100

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med hérdt fysisk arbejde med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med hérdt fysisk arbejde med denne formel:

TO =DO0 + A0

11



3.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

766.500

766.500 333.000

766,500 333.000 499,500

De totale omkostninger forbundet med hérdt fysisk arbejde er altsa 499.500 kr., hvilket kan afrundes til
500.000 kr.

12



4 Fglelsesmaessigt og monotont belastende arbejde
Darligt psykisk arbejdsmilje indebaerer typisk for FOA-medlemmer:

*  Psykisk eller folelsesmassigt belastende arbejde
» Et darligt forhold til deres leder
*  Monotone arbejdsopgaver.

Et arbejde med sédanne belastninger kan fore til udbraendthed og psykisk nedslidning pé lang sigt. Béade
udbreendthed og nedslidning kan medfere sygefraveer. 15 procent af alt fravaer blandt FOAs medlemmer
skyldes psykiske belastninger.

4.1 Omkostninger som fglge af fglelsesmaessigt og monotont
belastende arbejde

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
dérligt psykisk arbejdsmilje:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fraversprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et ar = 1665 timer
A = Andelen af fraveeret, der skyldes darligt psykisk arbejdsmiljo =15 % = 0,15
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med dérligt psykisk arbejdsmilje med
denne formel:

F
DO=M XT X — XL XA
100

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med darligt psykisk arbejdsmilje med denne formel:
AO =DO0O xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med darligt psykisk arbejdsmiljg med denne formel:

TO =DO0O + A0

13



4.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

249,750
249,750 799,500

249.750 499,500 749.250

De totale omkostninger forbundet med darligt psykisk arbejdsmilje er altsa 749.250 kr., hvilket kan afrundes
til 750.000 kr.
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5 Stress

Stress indeberer typisk for FOA-medlemmer:

* En folelse af stress

* Atarbejdet tager sd meget energi, at det gar ud over privatlivet

* Atder sjeldent er tid til at udfere arbejdsopgaverne tilfredsstillende

* At man mere end en gang om maneden ma blive efter arbejdstid for at gere arbejdet faerdigt, selv om
man ikke far len for det

* Konflikter med brugere/parerende mere end en gang om maneden.

Et arbejde med sédanne belastninger kan fore til udbraendthed og psykisk nedslidning pé lang sigt. Bade

udbreendthed og psykisk nedslidning kan medfere sygefraveaer. 18 procent af alt fraveer blandt FOAs
medlemmer skyldes stress.

5.1 Omkostninger som fglge af stress

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
stress:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fraversprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et ar = 1665 timer
A = Andelen af fraveeret, der skyldes stress = 18 % = 0,18
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med stress med denne formel:

F
=M XT X — XL X
DO=M XT 100 L XA

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med stress med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med stress med denne formel:

TO =DO + A0

15



5.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

299.700

299.700 599.400

299.700 599,400 899,700

De totale omkostninger forbundet med stress er altsa 899.100 kr., hvilket kan afrundes til 900.000 kr.

16



6 Alenearbejde

Alenearbejde kan indebaere belastninger for FOA-medlemmer:

* Nar man arbejder alene om natten, og det kan vaere sveert at tilkalde hjelp fra kollegaer eller ledere
*  Hvis man ikke har nogen at sperge til rdds, nar man er usikker pé, hvad man skal gere i en konkret

arbejdssituation

* Hvis man er utryg ved at vaere alene pa arbejdspladsen, for eksempel fordi der for nylig har veeret
indbrud

* Hvis man generelt mangler kontakt, information, samarbejde og indflydelse i forhold til kollegaer og
ledelse.

Meget belastende alenearbejde kan medfere sygefraveer. Ni procent af alt fraveer blandt FOAs medlemmer
skyldes meget alenearbejde.

6.1 Omkostninger som fglge af alenearbejde

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
alenearbejde:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fraversprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et ar = 1665 timer
A = Andelen af fraveeret, der skyldes alenearbejde = 9 % = 0,09
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med alenearbejde med denne formel:

F
=M XT X — XL X
DO=M XT 100 L XA

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med alenearbejde med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med alenearbejde med denne formel:

TO =DO + A0

17



6.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

749,850

749,850 299.700

749,850 299.700

De totale omkostninger forbundet med alenearbejde er altsé 449.550 kr., hvilket kan afrundes til 450.000 kr.

18



7 Mobning

Mobning indebarer typisk for FOA-medlemmer, at:

* En eller flere kollegaer mobber
* Lederen mobber.

Mobning kan fere til forringet fysisk og psykisk helbred. Et ringe helbred kan medfere sygefraver. Fire
procent af alt fraveer blandt FOAs medlemmer skyldes mobning.

7.1  Omkostninger som fglge af mobning

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
mobning:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fraversprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et &r = 1665 timer
A = Andelen af fraveret, der skyldes mobning =4 % = 0,04
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med mobning med denne formel:

F
DO=M XT X — XL XA
100

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med mobning med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med mobning med denne formel:

TO =DO0O + A0

19



7.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

733,200

66,600 733,200 799.800

De totale omkostninger forbundet med mobning er altséd 199.800 kr., hvilket kan afrundes til 200.000 kr.
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8 Arbejdsulykker

For FOA-medlemmer er der for eksempel risiko for ulykker i forbindelse med:

*  Personforflytning

* Fald og snublen

» Kontakt med spidse genstande
*  Manuel hindtering

* Feardsel i trafikken.

En arbejdsulykke kan medfore sygefraver af kortere eller leengere varighed. Der findes ikke nogle tal for,
hvor mange FOA-medlemmer der hvert kommer ud for en arbejdsulykke. Der findes heller ikke noget tal
for, hvor stor en del af det samlede fravaer blandt FOA-medlemmer, der skyldes arbejdsulykker. Til gengeeld
ber der pé hver arbejdsplads vere gode data om egne arbejdsulykker, som kan bruges til at beregne
arbejdspladsens omkostninger forbundet med arbejdsulykker.

8.1 Omkostninger som fglge af arbejdsulykker

Alle arbejdsulykker med fravaer ud over tilskadekomstdagen skal anmeldes i EASY. Arbejdspladsens
arbejdsmiljgorganisation skal en gang om aret lave en oversigt over ulykkerne som led i forebyggelsen.
Oplysninger fra EASY og den arlige oversigt over ulykker kan anvendes, nar du vil beregne jeres
omkostninger forbundet med arbejdsulykker.

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
arbejdsulykker:

U = Antal arbejdsulykker med fravaer pr. ar
F = Gennemsnitligt antal fravaersdage pr. arbejdsulykke
L = Gennemsnitlig timelon

Derudover skal du vide, at:

T = Gennemsnitligt antal arbejdstimer pa en dag = 7,4 timer
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med arbejdsulykker med denne formel:
DO=U XF XT XL
Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med arbejdsulykker med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med stress med denne formel:

TO =DO0O + A0
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8.2 Et konkret eksempel

Hvis:
U = 7 (arbejdsulykker med fraver pr. ar)
F =11 (fraveersdage pr. arbejdsulykke i gennemsnit)
L =200 kr. (i gennemsnitlige timelon)

far du felgende resultat:

o
773,960 227,920

773.960 227,920 347.880

De totale omkostninger forbundet med arbejdsulykker er altsa 341.880 kr., hvilket kan afrundes til 340.000
kr.
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9 Vold og trusler om vold

Vold og trusler indeberer typisk for FOA-medlemmer, at:

e Patienter, klienter eller beboere udever vold, udviser truende adfzrd eller fremsaetter trusler
» Patienter, klienter eller beboere slar, sparker, skubber, bider, spytter eller kaster med genstande.

Vold og trusler om vold kan fore til alvorlige helbredsproblemer, herunder depression og posttraumatisk
stress-syndrom (PTSD). FOA-medlemmer, som har veret udsat for vold, har et fravaer, som i gennemsnit er
1,4 gange hgjere end fravaeret for medlemmer, som ikke har vaeret udsat for vold.

Kollegaer, der overvarer voldelige episoder, kan blive lige sa belastet som den eller dem, det gar ud over. Pa
en arbejdsplads, hvor der forekommer voldelige episoder, kan fraveret altsa ogsa stige pa grund af vidnernes
fraveer.

9.1 Omkostninger som fglge af vold og trusler

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med vold
og trusler:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere

F = Gennemsnitligt antal fravaersdage pr. medarbejder pr. &r

P = Andel af medarbejderne, der har varet udsat for vold pa arbejdet de seneste 12 maneder
L = Gennemsnitlig timelon

Derudover skal du vide, at:

T = Gennemsnitligt antal arbejdstimer pa en dag = 7,4 timer

A = Fraver for medarbejdere udsat for vold pé arbejdet i forhold til fraveer for medarbejder, der ikke er
udsat for vold pa arbejdet = 1,4

S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med vold og trusler med denne formel:

DO - T XL XPX(A-—1)XM XF
B 1+P x(A—-1)

Du beregner de afledte omkostninger (AQO) forbundet med vold og trusler med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med vold og trusler med denne formel:

TO =DO0O + A0
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9.2 Et konkret eksempel

Huvis:

M = 100 fuldtidsmedarbejdere

F = 10 fravaersdage pr. medarbejder pr. ar i gennemsnit

P =20 % = 0,2 andel af medarbejderne, der har vearet udsat for vold pé arbejdet de seneste 12 maneder
L =200 kr. i gennemsnitlig timelen

-

far du felgende resultat:

709.630 279.259

De totale omkostninger forbundet med vold og trusler er altsa 328.889 kr., hvilket kan afrundes til 330.000
kr.
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10 Darligt indeklima

Darligt indeklima indeberer typisk for FOA-medlemmer:

*  For hgj eller for lav temperatur i arbejdslokalet
*  Mangel pa ren, frisk luft i arbejdslokalet.

Darligt indeklima kan give forskellige gener, symptomer og sygdom — lige fra irritation af gjne og slimhinder
over kvalme, svimmelhed, hovedpine og unaturlig traethed til uspecifikke overfalsomhedsreaktioner. De
alvorligste gener, symptomer og sygdomme kan medfare sygefraver.

Der findes ikke noget tal for, hvor meget af alt fraveer blandt FOAs medlemmer som skyldes darligt
indeklima. Til gengeeld findes der i den videnskabelige litteratur blandt andet nogle bud pa, hvor stort
fravaeret er ved forskellige storrelser luftskifte.® Luftskiftet har stor betydning for, om der er ren, frisk luft pa
arbejdspladsen. Séddan et bud kan anvendes til at beregne en arbejdsplads' omkostninger som falge af darligt
indeklima.

10.1 Omkostninger som fglge af darligt indeklima

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
darligt indeklima:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Gennemsnitligt antal fravaersdage pr. medarbejder pr. ar
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Gennemsnitligt antal arbejdstimer pa en dag = 7,4 timer
A = Forholdet mellem fraveer ved "almindelig god" ventilation (5 liter pr. sekund pr. person) og
"optimal" ventilation (10 liter pr. sekund pr. person) = 1,4
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med dérligt indeklima med denne
formel:

1
DO=T xL xM xF x(1= )

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med darligt indeklima med denne formel:
A0 =D0O xS

Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med darligt indeklima med denne formel:

? Olli A. Seppénen & William J. Fisk: Some quantitative relations between indoor environmental quality and work
performance or health. Lawrence Berkeley National Laboratory, 2006.
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TO =DO0 + A0

10.2 Et konkret eksempel

Huvis:

M = 100 fuldtidsmedarbejdere
F = 10 fravaersdage pr. medarbejder pr. ar i gennemsnit
L =200 kr. i gennemsnitlig timelen

o

722,857 845,774

far du felgende resultat:

722,857 845,774 7.268.577

De totale omkostninger forbundet med dérligt indeklima er altsa 1.268.571 kr., hvilket kan afrundes til 1,27
millioner kr.
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11 Stgj

Stej indebaerer typisk for FOA-medlemmer, at man ma have stemmen, hvis man skal tale med andre.
Kraftig stej kan fere til permanent tab af herelsen, tinnitus og lydoverfelsomhed. Et permanent heretab kan
videre fore til social isolation. Forstyrrende stgj kan vaere med til at stresse. Isar forstyrrende stej kan derfor

medfere sygefraveer. 10 procent af alt fravar skyldes stgj. Det viser en beregning, som COWTI har udfert med
tal fra to videnskabelige artikler.*’

11.1 Omkostninger som fglge af stgj
Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med stej:
M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fravarsprocent
L = Gennemsnitlig timelon
Derudover skal du vide, at:
T = Antal arbejdstimer i et &r = 1665 timer
A = Andelen af fraveeret, der skyldes stgj = 10 % = 0,10
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med stgj med denne formel:

F
DO=M XT X — XL XA
100

Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med stgj med denne formel:
A0 =DO xS
Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med stgj med denne formel:

TO =DO0 + A0

*J. Kristiansen, T. Clausen, K.B. Christensen & T. Lund: "Selv-reported noise exposure as a risk factor for long-term
sickness absence" i C.T. Foxwoods: Non-auditory: 9th International Congress on Noise as a Public Health Problem
(ICBEN) 2008.

> T. Clausen, J. Kristiansen, J.V. Hansen, J.H. Pejtersen & H. Burr: "Exposure to disturbing noise and risk of long-term
sickness absence among office workers: a prospective analysis of register-based outcomes" i Int Arch Occup Environ
Health. DOI 10.1007/s00420-012-0810-4.
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11.2 Et konkret eksempel
Huvis:

M = 100 ansatte

F=5

L =200 kr.

far du felgende resultat:

766.500

766.500 333.000

766,500 333.000 499,500

De totale omkostninger forbundet med stoj er altsd 499.500 kr., hvilket kan afrundes til 500.000 kr.
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12 Arbejdsbetingede hudproblemer

Vadt arbejde indeberer typisk for FOA-medlemmer:

*  Hyppig handvask
*  Megen brug af handsker
* Hyppig eller langvarig kontakt med vand, sebe, rengeringsmidler eller madvarer.

Vadt arbejde kan fore til hudproblemer, herunder handeksem. Handeksem og andre hudproblemer kan
medfere sygefraveer. Der findes ikke preecise tal for, hvor mange medlemmer der har arbejdsbetingede
hudproblemer. Der findes heller ikke noget preecist tal for, hvor meget af alt fraveer blandt FOAs medlemmer
som skyldes arbejdsbetingede hudproblemer. Til gengeld findes der i den videnskabelige litteratur et bud pa,
hvor meget storre fravar personer med arbejdsbetingede hudproblemer pa hander/underarme har i forhold til
personer uden hudproblemer pa haender/underarme.® Sadan et bud kan anvendes til at beregne en
arbejdsplads' omkostninger som falge af arbejdsbetingede hudproblemer.

12.1 Omkostninger som fglge af arbejdsbetingede hudproblemer

Naér du vil beregne jeres omkostninger forbundet med arbejdsbetingede hudproblemer, mé du gere det for
mand og kvinder hver for sig, fordi der er forskel pa deres fravar som felge af arbejdsbetingede
hudproblemer.

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
arbejdsbetingede hudproblemer:

M = Antal kvindelige/mandlige fuldtidsmedarbejdere

F = Gennemsnitligt antal fravaersdage pr. kvindelig/mandlig medarbejder pr. ar

P = Andel af kvindelige/mandlige medarbejdere, der har arbejdsbetingede hudproblemer
L = Gennemsnitlig timeleon for kvinder/maend

Derudover skal du vide, at:

T = Gennemsnitligt antal arbejdstimer pa en dag = 7,4 timer

A = Fraver for medarbejdere med arbejdsbetingede hudproblemer i forhold til fraveer for medarbejdere
uden arbejdsbetingede hudproblemer = 1,3 for kvinder og 1,2 for mand

S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med arbejdsbetingede hudproblemer
med denne formel:

T XL XPX(A-1)XM XF
B 1+P x(A—1)

® Robert Mossing m.fl.: Den mulige gevinst af forebyggelse af sygefraveer og udstodning fra arbejdsmarkedet.
Arbejdsmiljeinstituttet, 2002.
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Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med arbejdsbetingede hudproblemer med denne
formel:

A0 =D0 xS

Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med arbejdsbetingede hudproblemer med denne
formel:

TO =DO0 + A0

12.2 Et konkret eksempel

Hyvis:
M = 100 kvindelige fuldtidsmedarbejdere
F =10 fravaersdage pr. kvindelig medarbejder pr. ar i gennemsnit
P =20 % = 0,2 andel af kvindelige medarbejdere, der har arbejdsbetingede hudproblemer
L =200 kr. i gennemsnitlig timelen for kvinder

far du felgende resultat:
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-

767,547

83774 767.547 257,327

De totale omkostninger forbundet med arbejdsbetingede hudproblemer blandt kvinder er altsa 251.321 kr.,
hvilket kan afrundes til 250.000 kr.
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13 Hgjere normering

13.1 Normering og sygefravaer

Arbejde med bern kan for FOA-medlemmer vare forbundet med:

*  Fysisk hardt arbejde/tunge loft

* Bgjede eller forvredne arbejdsstillinger

* Gentagne og ensidige bevagelser

» Utilstreekkelig tid til at udfere arbejdsopgaverne tilfredsstillende

* At std alene med opgaverne, fordi der er skaret i personaletimerne
* Dérligt indeklima

*  Stgj.

Nogle af disse arbejdsmiljeproblemer forvaerres, nar normeringen — antallet af bern pr. medarbejder — oges.

Et forverret arbejdsmilje kan medfere eget sygefraveer. Der findes ikke noget tal for, hvor meget af det
samlede fravar blandt FOAs medlemmer som skyldes gget normering. Til gengeeld findes der i den
videnskabelige litteratur et bud pa, hvor meget sygefravaret oges, nir normeringen oges.’ Sadan et bud kan
anvendes til at beregne en arbejdsplads’ omkostninger som folge af @get normering.

13.2 Omkostninger som fglge af hgjere normering

Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne jeres omkostninger forbundet med
fraveer pa grund af hgjere normering:

M = Antal fuldtidsmedarbejdere
N = Stigning i normering i antal bern pr. medarbejder
L = Gennemsnitlig timelon

Derudover skal du vide, at:

A = Ekstra fraveer pr. medarbejder pr. ar pr. ekstra barn pr. medarbejder = 16 timer
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de direkte omkostninger (DO) forbundet med hgjere normering med denne
formel:

DO=N XA XM XL
Du beregner de afledte omkostninger (AO) forbundet med hgjere normering med denne formel:

A0 =DO0 xS

" Mette Gertz & Elvira Andersson: Child-to-Teacher Ratio in Day Care and Teacher Sickness Absenteeism. AKF, 2010.
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Du beregner de totale omkostninger (TO) forbundet med hgjere normering med denne formel:

TO=DO + A0

13.3 Et konkret eksempel

Hyvis:
M = 15 fuldtidsmedarbejdere
N =1 (Stigning i normering i antal bern pr. medarbejder)

L =200 kr. i gennemsnitlig timelen

far du felgende resultat:

48,000 96,000

De totale omkostninger forbundet med den hgjere normering er altsa 145.000 kr.
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14 Darligt arbejdsmiljg - det koster det i alt

14.1 Hvis I har mere end et arbejdsmiljgproblem

Hvis din arbejdsplads har flere end et af arbejdsmiljoproblemer, som dette vaerktgj omhandler, kan du vere
interesseret i at beregne de samlede omkostninger (SO) for alle problemerne. Dette afsnit handler om,
hvordan det gores.

Man kunne tro, at de samlede omkostninger (SO) beregnes som summen af de totale omkostninger (TO) for
de forskellige problemer. Sa simpelt er det desvarre ikke. Forklaringen er kort sagt, at et konkret fraveer kan
have flere arsager. For eksempel kan en kollega have fraver bade pa grund af stress og mobning. Ved bare at
leegge de totale omkostninger (TO) sammen for forskellige problemer vil man komme til at teelle det samme
fraveer og dermed de samme omkostninger med flere gange. Det gar ikke. Derfor er det lidt mere besverligt
at beregne de samlede omkostninger (SO).

14.2 Samlede omkostninger som fglge af darligt arbejdsmiljg

Du beregner jeres samlede omkostninger (SO) forbundet med dérligt arbejdsmilje gennem disse fem trin:

Identificer de arbejdsmiljeproblemer I har pa arbejdspladsen

Beregn den samlede @tiologiske fraktion (£F) for de problemer, hvor £AF er kendt
Beregn de totale omkostninger (TO) forbundet med de problemer, hvor £F er kendt
Beregn de totale omkostninger (TO) for de gvrige problemer

Beregn de samlede omkostninger (SO) for alle problemer

Nk W=

Trin 1. Identificer de arbejdsmiljeproblemer I har pa arbejdspladsen
Her skal du svare pé, hvilke af felgende arbejdsmiljeproblemer I har pa din arbejdsplads:

Hardt fysisk arbejde

Darligt psykisk arbejdsmiljo
Stress

Alenearbejde

Mobning

Arbejdsulykker

Vold og trusler om vold
Darligt indeklima

9. Stgj

10. Arbejdsbetingede hudproblemer
11. Hejere normering

PN R WD =

Trin 2 og 3 forteller, hvordan du beregner de totale omkostninger (TO) til problem nr. 1-5.
Trin 4 forteller, hvordan beregner de totale omkostninger (TO) til problem 6-11.

Trin 5 forteller, hvordan du beregner de samlede omkostninger (SO).
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Trin 2. Beregn den samlede tiologiske fraktion (ALF) for de problemer, hvor /AF er kendt (problem
1-5)

En tiologisk fraktion (£F) er et tal, som i dette tilfaelde forteller, hvor meget af fraveret, som skyldes et
bestemt arbejdsmiljeproblem.

AF kendes for disse arbejdsmiljeproblemer:

*  Haérdt fysisk arbejde
» Dérligt psykisk arbejdsmilje

*  Stress
* Alenearbejde
e Mobning

Tabel 1 viser, hvad &F er for disse problemer.

Tabel 1 Atiologiske fraktioner (£F) beregnet pd grundlag af rddata fra FOAs medlemsundersogelse 2010.
Arbejdsmiljgproblem Ftiologisk fraktion (Z&£F)
Hardt fysisk arbejde (HFA) AEFura= 0,10

Darligt psykisk arbejdsmiljs (PAM) FEFpam = 0,15

Stress (STRS) MEFstrs = 0,18
Alenearbejde (ALN) AEFan = 0,09

Mobning (MOB) FEFmos = 0,04

Ved hjelp af £F i denne tabel kan du beregne den totale @tiologiske fraktion (£F ) for de
arbejdsmiljeproblemer, som I har pé din arbejdsplads. Det gor du ved hjelp af denne formel:

EFotqr =1 = [(1 — £Fypa) X (1 — £Fpay) X (1 — AFsrrs) X (1 — EFygrn) X (1 — £Fyop)]
For hvert problem, der findes pa arbejdspladsen, kommer altsa et led pa af typen:
(1-£F)
Hvis et problem ikke findes pa arbejdspladsen, udelader du det tilherende led i formlen.

Nér du beregner AF,,,, gennemforer du ferst beregningen inde i hver parentes (1 — £F). Derefter ganger du
tallene fra regnestykkerne i parenteserne sammen (X). Og til sidst traekker du resultatet af gangestykket fra 1.

Trin 3. Beregn de totale omkostninger (TO) forbundet med de problemer, hvor ZAF er kendt (problem
1-5)

Du kan nu beregne de totale omkostninger (TO) forbundet med de arbejdsmiljeproblemer, som du har
beregnet A£F ., for.
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Du har brug for felgende tal for din arbejdsplads, nar du vil beregne de totale omkostninger (TO):
M = Antal fuldtidsmedarbejdere
F = Fravarsprocent
L = Gennemsnitlig timelon
AF 1 = den totale atiologiske fraktion, som du beregnede i trin 2

Derudover skal du vide, at:

T = Antal arbejdstimer i et ar = 1665 timer
S = Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger = 2

Med disse tal beregner du de totale direkte omkostninger (DO) med denne formel:
F
DO=M XT X 100 XL X EF;otal

Du beregner de totale afledte omkostninger (AO) forbundet med dérligt arbejdsmiljo med denne formel:
AO =DO xS

Du beregner de totale omkostninger (TO) med denne formel:

TO =D0O + A0
Direkte omkostninger: DO = x 1665 x ( [/ 100 ) x X =
M T F L £F ot DO
Afledte omkostninger: AO = X 2 =
DO S AO
Totale omkostninger: TO = + =
DO AO TO

Trin 4. Beregn de totale omkostninger (TO) for de evrige problemer (problem 6-11)

For hvert af folgende arbejdsmiljeproblemer, som I har pa din arbejdsplads, beregner du de totale
omkostninger, som beskrevet i de relevante afsnit i1 dette veerktoj:

*  Arbejdsulykker

*  Vold og trusler om vold

» Dérligt indeklima

e Stgj

*  Arbejdsbetingede hudproblemer
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* Hpgjere normering.
Trin 5. Beregn de samlede omkostninger (SO) for alle problemer

Du kan nu beregne de samlede omkostninger (SO) forbundet med de arbejdsmiljeproblemer, som I har pé
din arbejdsplads.

Som folge af, at et konkret fravaer kan have flere arsager, beregnes de samlede omkostninger (SO) som et
minimum-maksimum-interval: SOmin-SOmax-

De samlede omkostninger er som minimum lig med de totale omkostninger beregnet i trin 3:
SOmin = TO¢rin3

De samlede omkostninger er som maksimum lig med summen af de totale omkostninger beregnet i trin 3 og
trin 4:

SOmax = TOtrin3 + TOtrins

De samlede omkostninger (SO) ligger saledes inden for intervallet fra SOy, til SOyay.

14.3 Et konkret eksempel
Trin 1. Identificer de arbejdsmiljeproblemer I har pa arbejdspladsen
Ved hjelp af jeres APV finder du ud af, at din arbejdsplads har alvorlige problemer med:
*  hardt fysisk arbejde
» darligt psykisk arbejdsmiljo
*  stress
* mobning
» darligt indeklima.
Trin 2. Beregn den samlede ZAF for de problemer, hvor /EF er kendt

Ifolge tabellen i trin 2 i afsnit 14.2 er Z£F for din arbejdsplads' fire forste alvorlige problemer:

Arbejdsmiljgproblem Ftiologisk fraktion (Z&£F)
Hardt fysisk arbejde (HFA) AEFuea= 0,10
Darligt psykisk arbejdsmiljs (PAM) FEFpam = 0,15
Stress (STRS) FFsrs = 0,18
Mobning (MOB) FEFmos = 0,04
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Du beregner derfor £F ., sddan:
Forst stiller du formlen op som vist i trin 2 i afsnit 14.2:
EForar =1 — [(1 — £Fypa) X (1 — £Fpgy) X (1 — AFsrps) X (1 — £Fyop)]
Sa saetter du tallene fra tabellen herover ind i formlen herover og far:
EKFipta =1-[(1-0,1) x(1-0,15) x (1 —0,18) x (1 — 0,04)]
Sa regner du de regnestykker, som star inde i parenteserne herover, ud og far:
KFpra =1—10,9 % 0,85 %x 0,82 x 0,96]
Sa ganger du de fire tal herover sammen og far:
EFiota =1-0,602208
Til sidst treekker du de to tal herover fra hinanden og far felgende resultat:
KFiotq = 0,397792

0,397792 er omtrent lig 0,4, og det er det samme som 40 procent. 40 procent af fraveeret pa din arbejdsplads
kan altsé forklares med de fire alvorlige arbejdsmiljeproblemer.

Trin 3. Beregn de totale omkostninger (TO) forbundet med de problemer, hvor ZAF er kendt
Du beregner nu de totale omkostninger (TO).
Hyvis:

M = 100 ansatte (antal fuldtidsmedarbejdere)

F =5 (fravaersprocent)

L =200 kr. (gennemsnitlig timelen)

AF 1 = 0,4 (som beregnet under trin 2)

far du felgende resultat:

Dll’ekte . DO — 700 x 1665 X ( 5 / 100 ) X 200 X 0,4 = 666,000
omkostninger:
M T F L FFora DO
Afledte . AO = oo x 2 = 7.332000
omkostninger:
DO S AO
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666,000 7.332,000 7.998,000

Trin 4. Beregn de totale omkostninger (TO) for de evrige problemer
Du beregner nu de totale omkostninger (TO) forbundet med darligt indeklima:
Hyvis:

M = 100 fuldtidsmedarbejdere

F =11 fravaersdage pr. medarbejder pr. ar i gennemsnit (svarende til en fravaersprocent pa 5)
L =200 kr. i gennemsnitlig timelen

far du felgende resultat:

930.28¢

65,742 930.28¢ 7,396,426

Trin S. Beregn de samlede omkostninger (SO) for alle problemer

Du beregner nu de samlede omkostninger (SO) forbundet med samtlige fem arbejdsmiljeproblemer.
De samlede omkostninger er som minimum:
SOmin = TOtrin 3
SOpmin = 1.998.000 kr.

1.998.000 kr. er omtrent lig med 2,0 mio. kr. De samlede omkostninger er altsd som minimum omkring 2,0
mio. kr.

De samlede omkostninger er som maksimum:
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SOmax = TO¢rin3 + TOtrina
SOpmax = 1.998.000 kr. +1.395.426 kr.= 3.393.426 kr.~ 3,4 mio.kr.
3.393.426 kr. er omtrent lig med 3,4 mio. kr. De samlede omkostninger er altsa som maksimum 3,4 mio. kr.

De samlede omkostninger (SO) ligger saledes et sted i intervallet fra 2,0 til 3,4 mio. kr.
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15 Hyvis du vil videre

Du kan leese mere om FOAs medlemmers arbejdsmilje og sygefraveer i disse to publikationer:

*  FOA: Det siger FOAs medlemmer om deres arbejdsmiljo. FOA Kampagne og Analyse, 30.
september 2010. Kan downloades fra www.foa.dk

*  FOA: Det siger FOAs medlemmer om sygefraveer. FOA Kampagne og Analyse, 30. september 2010.
Kan downloades fra www.foa.dk

Du kan leese mere om sammenhangene mellem arbejdsmilje pa den ene side og fraveer,
personaleomsatning, produktivitet/effektivitet og kvalitet pa den anden side i denne publikation:

*  Per Tybjerg Aldrich, Mikkel Gudmundsson & Rikke Voss Andersen: Arbejdsmiljo set med
virksomhedsokonomiske briller. Qje pa arbejdsmiljeet, november 2010. Landsorganisationen i
Danmark. Kan downloades fra www.lo.dk

Du kan fa information og inspiration til arbejdsmiljgarbejdet her:

* Din FOA-afdeling. www.foa.dk

*  Videncenter for Arbejdsmilje. www.arbejdsmiljoviden.dk

*  Arbejdsmiljeweb. www.arbejdsmiljoweb.dk

*  Branchearbejdsmiljeradet for Service- og Tjenesteydelser. www.bar-service.dk

*  Branchearbejdsmiljeradet for transport og engros. www.bartransportogengros.dk
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Saet pris pa dit arbejdsmiljo
Veerktgj til beregning af hvad darligt arbejdsmiljg koster din arbejdsplads

Der er penge i godt arbejdsmilje. Dette vaerktej giver dig et kvalificeret sken over, hvad din arbejdsplads kan
spare af penge ved at lgse en rackke alvorlige arbejdsmiljeproblemer:

»  Hardt fysisk arbejde
* Folelsesmassigt og monotont belastende arbejde (darligt psykisk arbejdsmilje)

e Stress
* Alenearbejde
*  Mobning

*  Arbejdsulykker

*  Vold og trusler om vold

* Dérligt indeklima

e Stgj

*  Arbejdsbetingede hudproblemer

Et godt sken over mulighederne for at spare penge ved bedre arbejdsmilje kan maske give jer et ekstra skub
til at komme i gang med at lgse arbejdsmiljeproblemerne eller til at give forebyggelsen et loft.
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