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Arbejdsmiljg blandt FOAs privatansatte medlemmer

68 procent af FOAs privatansatte medlemmer er helt eller delvist enige i, at arbejdsmiljget generelt er
godt pa deres arbejdsplads. Det viser en undersggelse, som FOA har udfgrt blandt sine privatansatte
medlemmer. I undersggelsen sammenlignes med arbejdsmiljgundersggelser blandt offentligt ansatte
FOA-medlemmer. Her ses, at der pa nogle omrader ses forskelle mellem privat- og offentligt ansatte
medlemmers vurdering af deres arbejdsmilja. Fx er det 76 procent af de offentligt ansatte medlemmer,
der mener, at deres arbejdsmiljg generelt er godt. Der er ogsa flere privatansatte end offentligt ansatte
medlemmer, der overvejer at s@ge veek fra deres arbejdsplads. Men sammenligningerne viser dog
0gsa, at der er mange omrader, hvor der ikke ses vaesentlige forskelle pa de privatansatte og offentligt
ansatte medlemmers vurdering af deres arbejdsmiljg. Med mindre andet er anfert, er alle viste
forskelle statistisk sikre.

I alt 710 privatansatte medlemmer deltog i undersggelsen, der blev gennemfgart i august 2015.
Undersaggelsens resultater sammenlignes med to arbejdsmiljgundersagelser for offentligt ansatte fra
hhv. april og august 2015.

Hovedkonklusioner:

Det generelle arbejdsmiljo:

[ Generelt arbejdsmilja: 68 procent af FOAs privatansatte medlemmer er helt eller delvist enige i,
at deres arbejdsmiljg generelt er godt. Dette ligger lavere end blandt de offentligt ansatte, hvor
den tilsvarende andel er 76 procent.

[ Arbejdsglaede: 82 procent af de privatansatte medlemmer er helt eller delvist enige i, at de er
glade for at ga pa arbejde hver dage. Denne andel er lidt lavere end blandt de offentligt ansatte
medlemmer, hvor det er 87 procent, der er helt eller delvist enige i, at de er glade for at ga pa
arbejde hver dag.

[ Overvejelser om at soge vaek fra arbejdspladsen: 21 procent af de privatansatte medlemmer
er helt enige i, at de overvejer at sgge vaek fra deres arbejdsplads. Blandt de offentligt ansatte er
den tilsvarende andel 12 procent. Der er isaer stor forskel pa de privatansatte og de offentligt
ansatte inden for eeldreplejen. Blandt de privatansatte pa plejecentre er det 59 procent, der
overvejer at sgge vaek fra deres arbejdsplads, blandt de offentligt ansatte pa plejecentre er tallet
33 procent. Det samme billede ses i hjemmeplejen, hvor 50 procent af de privatansatte og 29
procent af de offentligt ansatte overvejer at s@ge vaek fra deres arbejdsplads.
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Arbejdstid og arbejdstempo:

Arbejdstempo: 65 procent privatansatte oplever ofte eller altid, at det er ngdvendigt at holde et
hajt arbejdstempo. Dette ligger cirka pa niveau med de offentligt ansatte (70 %).

Hensyntagen til gnsker om arbejdstid: 75 procent af de privatansatte, der ikke har faste
arbejdstider, er helt eller overvejende enige i, at deres arbejdsplads er god til at tage hensyn til
deres gnsker til arbejdstider. Dette ligger teet op af svarene blandt de offentligt ansatte
medlemmer, hvor den tilsvarende andel er 80 procent.

Mulighed for frokostpause: 3 ud af 10 privatansatte (29 %) har darlige eller meget darlige
muligheder for at spise frokost i lgbet af en arbejdsdag. Blandt de offentligt ansatte er andelen 2
ud af 10 (20 %).

Mulighed for toiletbesag: Hver femte privatansatte i Social- og Sundhedssektoren har darlige
eller meget darlige muligheder for at komme pa toilettet, mens de er pa arbejde. Andelen
ligger lidt lavere blandt de offentligt ansatte (13 %).

Transport mellem besag i hjemmeplejen: Hvert andet medlem i den private hjemmepleje (52
procent) oplever, at der sjaeldent eller aldrig er afsat tilstraekkelig tid til transport mellem de
enkelte besgg. Det samme gar sig geeldende i den offentlige hjemmepleje (45 procent).

Stress og sygefraveer

Stress: Hver fjerde privatansatte (25 %) faler sig i hgj eller meget hgj grad stresset, det er en
starre andel end blandt de offentligt ansatte, det 18 procent i hgj eller meget hgj grad faler sig
stressede. Samtidig er der dog ogsa flere medlemmer i den private sektor, der slet ikke fgler sig
stressede (16 %) sammenlignet med medlemmer ansat i den offentligt sektor (10 %). Arbejdet er
den hyppigste kilde til stress i begge sektorer (68 % for privatansatte og 75 % for offentligt
ansatte).

Sygefraveer: 15 procent af de privatansatte har vaeret sygemeldt inden for det seneste ar pa
grund af stress. Den tilsvarende andel blandt offentligt ansatte er 11 procent.

Fysisk arbejdsmilja:

Bajede og forvredne arbejdsstillinger: 55 procent af de privatansatte medlemmer er helt eller
delvist enige i, at de arbejder meget i bgjede og forvredne arbejdsstillinger. Sammenligner man
dette inden for de tre arbejdssteder plejehjem/plejecentre, hjemmepleje og daginstitutioner er
der ikke veesentlige forskelle mellem offentligt og privatansatte.

Gentagne og ensidige bevaegelser: Blandt de privatansatte medlemmer er 3 ud af 10 helt
enige i, at deres arbejde har mange gentagne og ensidige bevaegelser. Det er iszer pa
plejehjem/plejecentre, hjemmeplejen og daginstitutioner, at der er mange medlemmer, som
oplever dette. Der er ingen statistisk sikker forskel pa det privatansatte og de offentligt ansatte
pa dette spgrgsmal.

Forflytninger i Social- og sundhedssektoren: Hver tredje af de privatansatte medlemmer i
Social- og Sundhedssektoren er helt enige i, at der er mange forflytninger pa deres arbejde.
hjemmeplejen er det 77 procent af de offentligt ansatte, som er helt eller delvis enige i, at der er
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mange forflytninger pa deres arbejde, mens den tilsvarende andel er 68 procent blandt de
privatansatte.

Fysisk vold og mobning:

[ Fysisk vold: Blandt de privatansatte har hver femte vaeret udsat for fysisk vold pa deres arbejde
inden for det seneste ar. Det er iseer medlemmer pa plejehjem/plejecentre, som er ramt af dette.
Det samme billede findes blandt de offentligt ansatte medlemmer. Pa plejehjem/plejecenter er
det 49 procent af de privatansatte og 47 procent af de offentligt ansatte, der har veeret udsat for
vold inden for det seneste ar.

[ Mobning: 16 procent af de privatansatte har vaeret udsat for mobning inden for det seneste ar.
Spgrgsmalet kan ikke sammenlignes med arbejdsmiljgundersggelsen for offentligt ansatte.

Forhold til kolleger og ledelse:
[ Forhold til kolleger: 90 procent af de privatansatte er helt eller delvist enige i, at de har et godt
forhold til kollegerne. Blandt de offentligt ansatte er andelen 95 procent.

[ Stotte fra kolleger og ledelse: 63 procent af de privatansatte far i hgj eller meget hgj grad
statte fra deres kolleger. 40 procent far i hgj eller meget hgj grad stette fra deres naermeste
leder. Dette ligner svarfordelingen blandt de offentligt ansatte (hhv. 64 5 og 44 %)).

FOAs privatansatte medlemmer

FOA har omkring 4.500 privatansatte medlemmer. Den stgrste del af FOAs privatansatte medlemmer
arbejder i Social- og Sundhedssektoren, hvoraf en stor del arbejder i hjemmeplejen. Derudover er der
0gsa en stor del af de privatansatte, som arbejder i Peedagogisk Sektor.

Antallet af privatansatte medlemmer har veeret voksende i de senere ar. En af arsagerne til, at en
stigende del af FOAs medlemmer arbejder i den private sektor, er, at det offentlige i stigende grad
udliciterer opgaver til det private. Udlicitering er, ndar kommunen, regionen eller staten indgar kontrakt
med et privat firma om at lgse bestemte opgaver. Herved bliver arbejde, der ellers kunne udferes af
ansatte i kommunerne, nu udfert af ansatte i private firmaer.
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Det generelle arbejdsmiljo blandt privatansatte FOA-medlemmer

Dette afsnit handler om det generelle arbejdsmiljg blandt FOAs privatansatte medlemmer.

Knap 7 ud af 10 privatansatte er helt eller delvist enige i, at arbejdsmiljset generelt er godt

Som det fremgar af figur 1, svarer 3 ud af 10 (31 %) af de privatansatte, at de er helt enige i, at
arbejdsmiljget generelt er godt pa deres arbejdsplads. 37 procent er delvist enige, men 3 ud af 10 (30
%) er helt eller delvist uenige.

Dette kan sammenlignes med de offentligt ansatte i FOAs arbejdsmiljgundersggelse fra april 2015.
Denne sammenligning fremgar ogsa af figur 1.

Figur 1. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: “Hvor enig eller uenig er du i felgende spargsmal? Jeg synes generelt, at
arbejdsmiljget er godt pa min arbejdsplads.”

Privatansatte

Offentligt ansatte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Helt enig Delvistenig ™ Delvist uenig Helt uenig ™ Ved ikke

Antal svar: Henholdsvis 646 privatansatte og 1.969 offentligt ansatte.
1 % har svaret "Ved ikke” og er ikke medtaget i figuren.
Svarene fra de offentligt ansatte er hentet fra FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.

Figur 1 viser, at der samlet set er feerre privatansatte, som er helt eller delvist enige i, at arbejdsmiljget
generelt er godt pa deres arbejdsplads. Det gaelder for 68 procent af de privatansatte over for 76
procent af de offentligt ansatte. Der er ogsa flere privatansatte, som er helt uenige i, at arbejdsmiljget
er godt (15 procent mod 9 procent af de offentligt ansatte).
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Arbejdsglaede

Bade de privatansatte og de offentligt ansatte medlemmer er blevet spurgt til, om de er glade for at
ga pa arbejde. Figur 2 naeste side viser, at 8 ud af 10 (82 %) af de privatansatte FOA-medlemmer er
helt eller delvist enige i, at de er glade for at ga pa arbejde hver dag. Der er ikke vaesentlige forskelle
pa de offentligt ansatte medlemmers svar og de privatansatte medlemmers svar. Dog er der lidt flere
af de offentligt ansatte medlemmer, der er helt eller delvist enige i, at de er glade for at ga pa arbejde
hver dag. Her er andelen 87 procent, hvorimod andelen blandt de privatansatte er 82 procent.

Hver femte privatansatte er helt enig i, at de overvejer at sege vaek fra deres arbejdsplads

Bade privatansatte og offentligt ansatte medlemmer er ogsé blevet spurgt til, om de overvejer at sgge
vaek fra deres nuveerende arbejdsplads. Figur 2 viser ogsa, medlemmernes svar pa, om de overvejer at
s@ge vaek fra deres nuvaerende arbejdsplads. 21 procent af de privatansatte svarer, at de er helt enige i,
at de overvejer at sgge veek fra deres arbejdsplads. Den tilsvarende andel er 12 procent blandt
offentligt ansatte. Samlet set er over 4 ud af 10 (43 %) af de privatansatte helt eller delvist enige i, at de
overvejer at sgge vaek, mens det samme kun gar sig geeldende for 3 ud af 10 (30 %) af de offentligt
ansatte.
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Figur 2. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa
spegrgsmalene: "Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn? Jeg er glad for at ga pa

arbejde hver dag” og “Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn? Jeg overvejer at sege
vaek fra min arbejdsplads”

Jeg er glad for at ga pa arbejde hver dag

Privatansatte 44%
Offentligt ansatte 44%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Helt enig Delvistenig M Delvistuenig ™ Heltuenig ™ Ved ikke

Jeg overvejer at sgge vaek fra min arbejdsplads

Privatansatte

Offentligt ansatte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

¥ Helt enig Delvistenig ™ Delvistuenig ™ Heltuenig ™ Ved ikke/Ikke relevant

Antal svar. | den averste figur er der henholdsvis 631 privatansatte og 1.938 offentligt ansatte medlemmer. | den nederste figur
er der henholdsvis 617 privatansatte og 1.908 offentligt ansatte medlemmer. Svarene fra de offentligt ansatte er hentet fra FOAs

arbejdsmiljpundersagelse fra april 2015.
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Det ser altsa ud til, at privatansatte medlemmer i hgjere grad overvejer at sgge veek fra deres
arbejdsplads. Som det fremgar af figur 3 nedenfor, ser denne forskel ogsa ud til at ggre sig geeldende,
hvis vi sammenligner inden for tre typer af arbejdssteder: Hiemmeplejen, plejecentre og
daginstitutioner og inden for forskellige aldersgrupper.

Figur 3. Andel blandt privatansatte og offentligt ansatte, der er helt eller delvist enige i, at de

overvejer at sgge vaek fra deres nuvaerende arbejdsplads. Fordelt pa arbejdssted og alder.

Fordelt pa arbejdssted Fordelt pa aldersgrupper

Hjemmeplejen Op til 39 ar

40-49 ar
Plejecentre
50-59 ar

Daginstitutioner 60 areller mere

0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60%

B Privatansatte Offentligt ansatte M Privatansatte Offent“gt ansatte

Antal svar. Arbejdssteder: Privatansatte (hjemmepleje: 19, plejecentre: 81, daginstitutioner: 55). Offentligt ansatte (hjemmepleje:
341, plejecentre: 602, daginstitutioner: 271)

Alder: Privatansatte (op til 30 dr: 151, 40-49 ar: 163, 50-59 dr: 247, 60 dr eller mere: 56). Offentligt ansatte (op til 30 dr: 261, 40-
49 ar: 568, 50-59 ar: 1.116, 60 dr eller mere: 304).

Der er kun udvalgt de arbejdssteder, som har omkring 60 svar eller derover blandt bade privatansatte og offentligt ansatte.
Svarene fra de offentligt ansatte er hentet fra FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.

Inden for den private hjemmepleje overvejer halvdelen (50 %) at s@ge vaek, hvorimod 29 procent
blandt de offentligt ansatte. I plejecentrene er forskellen ligeledes markant: Her overvejer 59 procent af
de privatansatte at s@ge vaek, mens den tilsvarende andel er hver tredje (33 %) af de offentligt ansatte.

Der ser ogsa ud til at veere en forskel inden for hver af aldersgrupperne. Blandt de 50-59 arige er 42
procent af de privatansatte helt eller delvist enige i, at de overvejer at s@ge veek fra deres arbejdsplads,
mens den tilsvarende andel er 26 procent blandt de offentligt ansatte.
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Arbejdstid og arbejdstempo

FOAs privatansatte medlemmer er blevet spurgt ind til deres arbejdstider, arbejdstempo samt den
generelle tid til frokost, toiletbesgg og transport i forbindelse med deres arbejde. Det falgende afsnit
handler om deres svar pa disse spgrgsmal.

Hver tredje privatansatte er helt enig i, at deres arbejdsplads er god til at tage hensyn til deres
ansker til arbejdstider

De privatansatte medlemmer er blevet spurgt til, om deres arbejdsplads er god til at tage hensyn til
deres ansker til arbejdstider. En tredjedel (32 %) svarer, at de er helt enige, mens yderligere en
tredjedel (32 %) er overvejende enige. Hver femte (21 %) er helt eller overvejende uenige.

Medlemmerne er ogsa blevet spurgt til, om de ofte er blevet kaldt pa arbejde pa tidspunkter, der
passer dem darligt. Blot tre procent af de privatansatte svarer, at de er helt enige, mens hver tiende (11
%) svarer, at de er overvejende enige. 55 procent er enten helt eller overvejende uenige i, at de ofte
bliver kaldt pa arbejde pa tidspunkter, der passer dem darligt.

Figur 4. Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn?

Min arbejdsplads er god til at tage hensyn til mine Jeg bliver ofte kaldt pa arbejde pa tidspunkter, hvor det
onsker til arbejdstider passer mig darligt
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Antal svar: 597 privatansatte medlemmer.
Spargsmadlene er stillet til alle medlemmer udover medlemmer i privat dagpleje/privat barnepasser samt medlemmer, der er
selvsteendige.

Disse andele kan sammenlignes med en undersggelse, som FOA udfgrte blandt sine medlemmer i
november 2014. For at sammenligningen er meningsfuld, har vi fijernet de medlemmer, som har helt
faste arbejdstider.

Sammenligningen kan ses i figur 5 naeste side.
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Figur 5. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa
spegrgsmalene: "Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn? Min arbejdsplads er god til at

tage hensyn til at tage hensyn til mine gnsker til arbejdstider” og “Jeg bliver ofte kaldt pa
arbejde pa tidspunkter, hvor det passer mig darligt”

Min arbejdsplads er god til at tage hensyn til mine gnsker til arbejdstider

Privatansatte 38% 12%
Offentligt ansatte 26% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Helt enig Overvejende enig ™ Overvejende uenig Helt uenig

Jeg bliver ofte kaldt pa arbejde pa tidspunkter, hvor det passer mig darligt

Privatansatte

Offentligt ansatte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Helt enig Overvejende enig ™ Overvejende uenig Helt uenig

Antal svar: Henholdsvis 1.398 og 1.311 offentligt ansatte og henholdsvis 509 og 415 privatansatte.
Medlemmer, der har svaret "Ved ikke" eller "Jeg har helt faste arbejdstider” er ikke medtaget i figuren.
Svarene fra de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra en FOA-undersegelse fra november 2014.
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Som det fremgar af figur 5, er der bade en stagrre andel af de privatansatte som er helt enige eller helt
uenige i, at deres arbejdsplads er god til at tage hensyn til deres gnsker til arbejdstider. Ser man samlet
set pa andelen, der svarer helt eller delvist enig, er det 75 procent af de privatansatte og 80 procent af
de offentlige ansatte, der ligger her.

Pa spargsmalet om, hvor ofte medlemmerne er blevet kaldt pa arbejde pa tidspunkter, der passer dem
darligt, er det samlet set lidt flere privatansatte, der er helt eller overvejende enige i, at de ofte kaldes
pa arbejde pa tidspunkter, der passer dem darligt. Det mener 20 procent af de privatansatte over for
14 procent af de offentligt ansatte. Omvendt er der lidt flere privatansatte end offentligt ansatte, der er
helt uenige i, at de ofte kaldes pa arbejde pa tidspunkter, der passer dem darligt.

3 ud af 10 medlemmer i det private har darlige muligheder for at spise frokost i Igbet af en
arbejdsdag

Medlemmerne er blevet spurgt til, hvor gode eller darlige deres muligheder generelt er for at spise
frokost eller et andet hovedmaltid i Igbet af en arbejdsdag pa seks timer eller mere. Deres svar kan ses
af figur 6 nedenfor.

Figur 6. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: "Hvor gode eller darlige er dine muligheder generelt for at spise frokost eller et
andet hovedmaltid i lebet af en arbejdsdag?”

Privatansatte

Offentligt ansatte

11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Meget gode Gode M Hverken gode eller darige Darlige ™ Meget darlige

Antal svar: 616 privatansatte medlemmer og 1.525 offentligt ansatte medlemmer.
Medlemmerne blev bedt om kun at forholde sig til de dage, hvor de er pd arbejde i 6 timer eller mere.
Medlemmer, der har svaret "Ved ikke" eller "Jeg arbejder altid mindre end 6 timer om dagen”, er ikke medtaget i figuren.

Figur 6 viser, at lidt over halvdelen (53 %) af de privatansatte medlemmer svarer, at de har gode eller
meget gode muligheder for at spise et hovedmaltid i Igbet af en arbejdsdag.

FOA 11. januar 2016



»* Arbejdsmiljg blandt FOAs privatansatte medlemmer 11

I figuren ses ogsa sammenligningen til de offentligt ansatte. Her svarer 60 procent, at de har gode eller
meget gode muligheder for at spise frokost eller et andet maltid i Igbet af en arbejdsdag. Dette ligger
saledes lidt hgjere end andelen blandt de privatansatte, som ligger pa 53 procent. I den anden ende af
skalaen svarer 2 ud af 10 (20 %) af de offentligt ansatte, at deres muligheder for at spise et
hovedmaltid er darlige eller meget darlige, hvorimod det samme gaelder for 3 ud af 10 (29 %) af de
privatansatte medlemmer.

Hver femte af de privatansatte medlemmer i Social- og Sundhedssektoren har darlige
muligheder for at komme pa toilettet i Iobet af en arbejdsdag

Privatansatte medlemmer i Social- og Sundhedssektoren samt medlemmer der arbejder i et
vikarbureau eller med renggring er blevet spurgt til deres muligheder for at komme pa toilettet i lgbet
af en arbejdsdag. Deres svar fremgar af figur 7.

Figur 7. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: "Hvor gode eller darlige er dine muligheder for at komme pa toilettet i labet af
en typisk arbejdsdag?”

Privatansatte 14% 6%

Offentligt ansatte 17% 10% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Meget gode Gode ™ Hverken gode eller darlige ™ Darlige ™ Meget darlige ® Ved ikke/Ikke relevant

Antal svar: Henholdsvis 489 privatansatte medlemmer og 1.147 offentligt ansatte medlemmer.
Spargsmadlet er kun stillet til medlemmer i Social.- og Sundhedssektoren, samt medlemmer der arbejder i et vikarbureau eller
med rengaring.

Figur 7 viser, at hver femte (20 %) af de privatansatte medlemmer i Social- og Sundhedssektoren har
darlige eller meget darlige muligheder for at komme pa toilettet. Den tilsvarende andel blandt
offentligt ansatte er 13 procent. I den anden ende af skalaen er der ogsd mindre forskelle mellem de
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privatansatte og de offentligt ansatte. Mens i alt 62 procent af de privatansatte svarer, at de har gode
eller meget gode muligheder for at komme pa toilettet i lzbet af en arbejdsdag, er den tilsvarende
andel blandt de offentligt ansatte pa 68 procent.

Privat hjemmepleje: Hver anden oplever sjeldent eller aldrig at der er sat tilstraekkelig tid af til

transport mellem besog

Medlemmer, der arbejder i privat hjemmepleje, er blevet spurgt til, hvor ofte der er afsat tilstraekkelig
tid til transport mellem de enkelte besgg. Nedenfor ses en sammenligning af de offentligt ansatte og
de privatansatte pa spargsmalet.

Figur 8. Hvor ofte er der afsat tilstraekkelig tid til transport mellem de enkelte besagg?

Privatansatte W&

Offentligt ansatte PEA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HAltid ™ Ofte ™ Sommetider ™ Sjeeldent ™ Aldrig ™ Ved ikke

Antal svar: 197 privatansatte medlemmer og 269 offentligt ansatte medlemmer. Spargsmalet er stillet til ansatte i henholdsvis
privat og offentlig hiemmepleje, som ikke er ledere.
Svarene fra de offentligt ansatte er hentet fra en FOA-undersggelse fra august 2015.

Hver fijerde (24 %) af bade de offentligt ansatte og de privatansatte medlemmer angiver, at der ofte
eller altid er afsat tilstraekkelig tid til transport mellem de enkelte besgg i hjemmeplejen. Mere end
hver anden (53 %) af de privatansatte oplever, at der sjaeldent eller aldrig er afsat tilstraekkelig tid til
transport. Blandt de offentligt ansatte er andelen 45 procent. Der er saledes ikke vaesentlige forskelle
mellem de offentligt ansatte og privatansatte i forhold til, om der er afsat tilstraekkelig tid til besgg.
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2 ud af 3 privatansatte oplever ofte eller altid, at det er ngdvendigt at holde et hgjt
arbejdstempo

Undersggelsen viser, at to tredjedele af de privatansatte medlemmer ofte eller altid oplever, at det er
negdvendigt at holde et hgjt arbejdstempo. Hver fierde (24 %) oplever, at det sommetider er
nadvendigt, mens hver tiende (10 %) oplever, at det sjeeldent eller aldrig er nadvendigt. Det viser figur
9.

Andelene blandt de offentligt ansatte ligner meget andelene blandt de privatansatte. Dog angiver lidt
flere af offentligt ansatte, at de ofte eller altid oplever, at det er nadvendigt at holde et hgijt
arbejdstempo. Her er andelen 70 procent, mens den er 65 procent blandt privatansatte. Forskellen er
ikke statistisk sikker. Hvis vi sammenligner inden for hvert enkelt arbejdssted er andelene stort set ogsa
de samme blandt offentligt ansatte og privatansatte (figur ikke vist).

Figur 9. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: "Hvor ofte oplever du, at det er nadvendigt at holde et hgjt arbejdstempo?”

Privatansatte

Offentligt ansatte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Altid © Ofte ™ Sommetider ™ Sjeeldent ™ Aldrig
Antal svar: 627 privatansatte medlemmer og 1.931 offentligt ansatte medlemmer.

0 % har svaret "Ved ikke” og er ikke medtaget i figuren.
Svarene fra de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra FOAs arbejdsmiljoundersggelse fra april 2015.
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Fysisk arbejdsmiljg blandt privatansatte medlemmer

Halvdelen af de privatansatte er helt eller delvist enige i, at de arbejder meget i bgjede og
forvredne arbejdsstillinger

[ alt svarer 55 procent af de privatansatte FOA-medlemmer, at de er helt eller delvist enige i, at de
arbejder meget i bgjede og forvredne arbejdsstillinger. Hver fierde (24 %) er helt enig, mens 3 ud af
10 (31 %) er delvist enig. 44 procent er enten helt eller delvist uenige.

De privatansatte medlemmer er ogsa blevet spurgt ind til, om deres arbejde har mange gentagne og
ensidige bevaegelser. Her svarer 3 ud af 10 (31 %), at de er helt enige, mens lidt mere end hver fjerde
(27 %) er delvist enige. 4 ud af 10 (41 %) er helt eller delvist uenige.

Figur 10. Hvor enig eller uenig er du i falgende spargsmal om dit fysiske arbejdsmilje?

Jeg arbejder meget i bgjede og forvredne Mit arbejde har mange gentagne og ensidige bevaegelser
arbejdsstillinger

35% 35%

30% 30% -

25% - 25% A

20% - 20%

15% - 31% I 15% - 27% I

10% - 19% 10% - 18%

5% - 5% -

0% - T T T 0% - T T T

Heltenig Delvistenig Delvist  Helt uenig Heltenig Delvistenig Delvist  Helt uenig

uenig uenig

Antal svar: Henholdsvis 630 og 640 privatansatte.

I figur 11 neeste side er de privatansattes svar sammenlignet med de offentligt ansatte. For at det er en
meningsfuld sammenligning, er der sammenlignet inden for tre arbejdssteder: Hiemmeplejen,
plejecentre og daginstitutioner.
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Figur 11. Andelen af de privatansatte medlemmer og de offentligt ansatte medlemmer, der er

helt eller delvist enige i de falgende spgrgsmal om deres fysiske arbejdsmiljo.

Jeg arbejder meget i bgjede og forvredne Mit arbejde har mange gentagne og ensidige bevaegelser
arbejdsstillinger

Hjemmeplejen Hjemmeplejen

Plgjecenter/plejehjem Plejecenter/plejehjem

Daginstitution

Daginstitution

0% 20% 40% 60% 80%

0% 20% 40% 60% 80%

N Privatansatte Offentligt ansatte ¥ Privatansatte  * Offentligt ansatte

Antal svar: Privat hiemmepleje: 201. Offentlig hjemmepleje: 349. Private plejecentre: 86. Offentlige plejecentre: 617. Private

daginstitutioner: 59. Offentlige daginstitutioner; 279.
Der er kun udvalgt de arbejdssteder, som har omkring 60 svar eller derover blandt bade privatansatte og offentligt ansatte.

Figur 11 viser, at der er en tendens til, at de privatansatte i hgjere grad arbejder meget i bgjede og
forvredne arbejdsstillinger samt har mange gentagne og ensidige beveaegelser. Dog er tallene blandt
de privatansatte forbundet med store usikkerheder, idet der kun er fa svar. Der er saledes ikke statistisk

sikker forskel pa de offentligt ansatte og de privatansatte.
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Social- og Sundhedssektoren: Hver tredje privatansatte er helt enig i, at der er mange

forflytninger pa deres arbejde

Medlemmer i Social- og Sundhedssektoren er blevet spurgt til, om de er enige eller uenige i, at der er
mange forflytninger pa deres arbejde. Her svarer hver tredje (33 %), at de er helt enige, mens 31
procent svarer, at de er delvis enige.

Medlemmerne i de andre sektorer er blevet spurgt til, om der er mange tunge lgft pa deres arbejde.
Her svarer 27 procent, at de er helt enige, mens 29 procent er delvist enige.

Andelene fremgar af figur 12 nedenfor.

Figur 12. Hvor enig eller uenig er du i felgende spargsmal om dit fysiske arbejdsmiljg?

Der er mange tunge logft i mit arbejde Der er mange forflytninger i mit arbejde
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30% 30% -
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5% - 504 14%
0% - ! ! ! 0% - T T T

Heltenig Delvist enig Delv.ist Helt uenig Heltenig Delvistenig Delvist  Helt uenig
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Antal svar: Henholdsvis 156 of 483 privatansatte medlemmer.
Spargsmalet om tunge loft er stillet til medlemmer i Kost- og Servicesektoren, i Peedagogisk Sektor samt i Teknik- og

Servicesektoren,
Spargsmadlet om forflytninger er stillet til medlemmer i Social- og Sundhedssektoren.
1 % har svaret "Ved ikke" og er ikke medtaget i figuren.

Der er iseer medlemmer pa plejecenter/plejehjem, som oplever, at der er mange forflytninger pa deres
arbejde. Det fremgar af figur 13 naeste side.
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Figur 13. Andelen af de privatansatte medlemmer og de

offentligt ansatte medlemmer, der er helt eller delvist enige, at
der er mange forflytninger pa deres arbejde

Hjemmeplejen

Plgjecenter/plejehjem

0% 20% 40% 60% 80% 100%

¥ Privatansatte Offentligt ansatte

Antal svar: Privat hiemmepleje: 197. Offentlig hiemmepleje: 345. Private plejecentre:
82. Offentlige plejecentre: 586.
Spergsmalet er kun stillet til medlemmer i Social- og Sundhedssektoren.

Som figur 13 viser, svarer 91 procent af de privatansatte medlemmer pa plejecenter/plejehjem, at de er

helt eller delvist enige i, at der er mange forflytninger pa deres arbejde. I hjemmeplejen er det 68

procent. Figuren viser ogsa, at andelen, der oplever, at der er mange forflytninger, er lidt hgjere blandt
offentligt ansatte end blandt privatansatte pa plejehjem. I det offentlige er det 77 procent, mens det er

68 procent i det private. Der er ikke statistisk sikker forskel mellem privat og offentligt ansatte pa

plejehjem.
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Fysisk vold og mobning
[ undersggelsen er de privatansatte medlemmer blevet spurgt ind til deres oplevelser af fysisk vold og

mobning pa arbejdspladsen. Dette afsnit gennemgar medlemmernes svar pa disse spgrgsmal.

Hvert femte privatansatte FOA-medlem har veeret udsat for fysisk vold i det seneste ar

De privatansatte medlemmer er blevet spurgt ind til, om de inden for de seneste 12 maneder har
veeret udsat for fysisk vold, mens de har veeret pa arbejde. Deres svar fremgar af figur 14 nedenfor.

Figur 14. Har du selv inden for de seneste 12 maneder veeret

udsat for fysisk vold, mens du var pa arbejde?
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Antal svar: 622 privatansatte medlemmer.
2 % har svaret "Ved ikke" og er ikke medtaget i figuren.

Som det fremgar af figur 14 angiver i alt hver femte (20 %), at de har vaeret udsat for fysisk vold inden
for det seneste ar. 1 procent har vaeret udsat for det dagligt, 2 procent ugentligt, 2 procent manedligt
og 15 procent sjeeldnere end manedligt.

For at sammenligne dette med de offentligt ansatte er det ngdvendigt at opdele i forhold til
arbejdssted. I figur 15 naeste side vises andelene blandt medlemmer, der er ansat i hjemmeplejen, pa
plejecenter/plejehjem samt pa daginstitution.
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Figur 15. Andel blandt privatansatte og offentligt ansatte, der

inden for det seneste 12 maneder har vaeret udsat for fysisk
vold, mens de var pa arbejde
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——
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Antal svar: Privat hiemmepleje: 198. Offentlig hjemmepleje: 342. Private plejecentre:
82. Offentlige plejecentre: 608. Private daginstitutioner: 56. Offentlige daginstitutioner:
274.

[ figuren ses en tendens til, at de privatansatte oftere udsaettes for vold. Dog skal der tages store
forbehold pa grund af det lave antal svar i hver kategori, hvorfor forskellene ikke er statistisk sikre.
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16 procent af de privatansatte medlemmer har vaeret udsat for mobning inden for det seneste
ar

De privatansatte medlemmer er blevet spurgt til, om de inden for det seneste ar har vaeret udsat for
mobning pa arbejdet. Her svarer 2 procent, at de har vaeret udsat for mobning ugentligt, 2 procent
manedligt, mens 12 procent svarer, at de har vaeret udsat for mobning sjeeldnere end manedligt. 8 ud

af 10 (79 %) svarer, at de ikke har veeret udsat for mobning inden for det seneste ar. Medlemmernes
svar fremgar af figur 16 nedenfor.

Figur 16. Har du selv inden for de seneste 12 maneder veeret

udsat for mobning, mens du var pa arbejde?
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Antal svar: 620 privatansatte medlemmer.
4 % har svaret "Ved ikke” og er ikke medtaget i figuren

Spgrgsmalet er ikke blevet stillet pd samme made i andre undersggelser, hvorfor vi ikke pa dette
spgrgsmal kan sammenligne de privatansatte med de offentligt ansatte.
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Stress og sygefraveer blandt privatansatte medlemmer

Det falgende afsnit handler om privatansatte medlemmers stressniveau samt deres arbejdsrelaterede
sygemeldinger.

Hvert fjerde privatansatte medlem faler sig i hoj eller meget hgj grad stresset

Som det fremgdr af figur 17, faler hver fjerde (25 %) af de privatansatte medlemmer sig i hgj eller
meget hgj grad stresset, mens 38 procent i ringe grad eller slet ikke faler sig stressede. Andelen af
privatansatte, der faler sig stressede er hgjere end blandt de offentligt ansatte. Blandt de offentligt
ansatte er andelen, der i hgj eller meget hgj grad faler sig stresset, 18 procent. Sammenligner vi
andelen af medlemmer, der slet ikke faler sig stressede er denne dog ogsa hgjere blandt privatansatte
(16 %) end offentligt ansatte (10 %)

Figur 17. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

sporgsmalet: “I hvilken grad fgler du dig stresset?”

Offentligt ansatte §3A

Privatansatte 9%
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Antal svar: 626 privatansatte medlemmer og 1.927 offentligt ansatte medlemmer.
Svarene fra de offentligt ansatte medlemmer er fra en FOAs arbejdsmiljeundersagelse fra april 2015.
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De medlemmer, der har angivet, at de i meget hgj grad, i hgj grad eller i nogen grad faler sig
stressede, er yderligere blevet spurgt til, hvad der er den vigtigste kilde til deres stress. Her svarer to
tredjedele (68 %) af de privatansatte, at arbejdet er den vigtigste kilde, mens 2 procent svarer, at
privatlivet er den vigtigste kilde til stress. 3 ud af 10 (29 %) svarer, at det bade er arbejde og privatliv.
Det samme overordnede mgnster genfindes blandt de offentligt ansatte, her er der dog en lidt sterre
andel, der angiver arbejdet som kilde til stress og lidt feerre, der angiver en kombination af arbejde og
privatliv end blandt de privatansatte. Dette fremgar af figur 18 nedenfor.

Figur 18. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

sporgsmalet: “"Hvad er den vigtigste kilde til din stress?”
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Antal svar: 385 privatansatte medlemmer og 1.214 offentligt ansatte medlemmer.

Spergsmalet om, hvad der er den vigtigste kilde til stress, er stillet til medlemmer, der har svaret, at de i meget hgj grad, i haj
grad eller i nogen grad faler sig stressede.

Svarene fra de offentligt ansatte medlemmer er fra FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.
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15 procent af de privatansatte FOA-medlemmer har varet sygemeldt pa grund af stress inden

for det seneste ar

Som det fremgéar af figur 19, angiver 15 procent af de privatansatte, at de inden for det seneste ar har
veeret sygemeldt pa grund af stress. 13 procent har veeret sygemeldt pa grund af fysisk belastning pa
jobbet, mens henholdsvis 1 og 2 procent har veeret sygemeldt pa grund af mobning eller pa grund af
vold. 72 procent har ikke veeret sygemeldt af nogle af disse arsager.

I figur 19 er der ogsa en sammenligning af de privatansattes sygemeldinger med de offentligt ansattes
sygemeldinger. Svarerne fra de privatansatte medlemmer ligner svarene fra de offentligt ansatte, nar
det handler om mobning, vold og fysisk belastning. Andelen der har vaeret sygemeldt pa grund af
stress er hgjere blandt de privatansatte end blandt de offentligt ansatte.

Figur 19. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: “Har du inden for det seneste ar vaeret sygemeldt af nogle af felgende arsager?
(Eller hvor de var en vaesentlig arsag til, at du var sygemeldt.)”
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Antal svar: 618 privatansatte og 1.905 offentligt ansatte medlemmer.

2 % har svaret "Ved ikke/husker ikke” og er ikke medtaget i figuren.

Det har veeret muligt at scette flere kryds, men det har kun fa personer benyttet sig af.

Svarene fra de offentligt ansatte medlemmer er fra en FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.

En mindre usikkerhed er, at 25 % af de privatansatte i undersagelsen kun har veeret ansat pa deres nuveerende arbejdsplads i
mindre end et ar. Vi ved altsa ikke, hvor lcenge de har veeret privatansatte. Hvis vi fjerner dem fra undersegelsen, cendrer
svarfordelingerne sig kun lidt. Pa dette spargsmal falder andelen, der har veeret sygemeldt pa grund af stress, til 13 %.
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Forhold til kolleger og ledere

Det falgende afsnit handler om de privatansatte medlemmers forhold til deres kolleger og nsermeste
leder.

Knap 2 ud af 3 privatansatte er helt enige i, at de har et godt forhold til deres kolleger

Medlemmerne er blevet spurgt til, hvor enige de er i, at de har et godt forhold til deres kolleger. Her
svarer knap 2 ud af 3 (64 %) af de privatansatte, at de er helt enige, mens 28 procent er delvist enige.
Kun 5 procent er helt eller delvist uenige. Andelene fremgar af figur 20 nedenfor. I figuren ses ogs3,
hvordan de offentligt ansatte medlemmer har svaret pa spgrgsmalet.

Figur 20. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: “Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn? - Jeg har et godt forhold til
mine kolleger”
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Antal svar: 636 privatansatte medlemmer og 1.944 offentligt ansatte medlemmer.
Svarene blandt de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra FOAs arbejdsmiljsundersegelse fra april 2015.

Figur 20 viser, at svarene blandt de offentligt ansatte fordeler sig pa naesten samme made som svarene
blandt de privatansatte. Blandt de privatansatte har 64 procent svaret, at de er helt enige i, at de har et
godt forhold til deres kolleger, hvorimod den tilsvarende andel blandt de offentligt ansatte er 61
procent. Til gengeeld er der lidt flere offentligt ansatte, der har svaret, at de er delvist enige.
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Medlemmerne er ogsa blevet spurgt til, i hvilken grad de far hjeelp og stette fra deres (nseermeste)
kolleger. Her svarer 63 procent af de privatansatte, at de i hgj eller meget hgj grad far hjaelp og stette,
mens den tilsvarende andel blandt de offentligt ansatte er 64 procent. I den anden ende af skalaen har
henholdsvis 8 procent af de privatansatte og 6 procent af de offentligt ansatte svaret, at de i ringe
grad eller slet ikke far hjeelp og statte fra deres kolleger.

Figur 21. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: “I hvilken grad far du hjelp og stotte fra dine (naermeste) kolleger?”
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Antal svar: 634 privatansatte medlemmer og 1.941 offentligt ansatte medlemmer.
Svarene blandt de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.
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Hver fjerde far i ringe grad eller slet ikke stotte fra deres naermeste leder

Medlemmerne er blevet spurgt til, i hvor hgj grad de far hjaelp og stette fra deres naermeste leder.
Svarene fra bade offentligt ansatte og privatansatte kan ses i figur 22 nedenfor.

Figur 22. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spoergsmalet: “I hvilken grad far du hjlp og statte fra din neermeste leder?”
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Antal svar: 623 privatansatte medlemmer og 1.941 offentligt ansatte medlemmer.
Svarene blandt de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra FOAs arbejdsmiljsundersegelse fra april 2015.

Hver fjerde (26 %) privatansatte svarer, at de i ringe grad eller slet ikke far stgtte fra deres naermeste
leder. Blandt de offentligt ansatte er det hver femte (20 %). I den anden ende af skalaen svarer 4 ud af
10 (40 %) af de privatansatte, at de i hgj eller meget hgj grad fér stotte fra deres naermeste leder, mens
den tilsvarende andel er 44 procent blandt de offentligt ansatte.

Medlemmerne er ogsa blevet spurgt til, om deres naeermeste leder er god til at lede sine medarbejdere.

Knap 4 ud af 10 (38 %) af de privatansatte svarer, at de er helt eller delvist uenige i, at deres naeermeste
leder er god til at lede. Heraf svarer hver fierde (24 %) at de er helt enige, mens hver tredje (33 %)
svarer, at de er delvist enige.

Blandt de offentligt ansatte er der en stgrre andel, der er enige i, at deres leder er god til at lede sine
medarbejdere. Hvor der samlet set er 57 procent af de privatansatte, som er helt eller delvist enige, er
den tilsvarende andel 65 procent blandt de offentligt ansatte. Sammenligningen mellem de offentligt
ansatte og de privatansatte kan ses af figuren pa naeste side.
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Figur 23. Sammenligning af privatansatte og offentligt ansatte medlemmers svar pa

spergsmalet: “Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn? - Min nzermeste leder er god til
at lede sine medarbejdere”
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Antal svar: 625 privatansatte medlemmer og 1.944 offentligt ansatte medlemmer.
Svarene blandt de offentligt ansatte medlemmer er hentet fra FOAs arbejdsmiljoundersegelse fra april 2015.

Arbejdsmiljg blandt FOAs privatansatte medlemmer
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Metode

Indsamlingsperiode

Undersggelsen blandt privatansatte er gennemfgrt fra 21. august til 1. september 2015. Den
sammenlignes med svarene fra offentligt ansatte i arbejdsmiljgundersggelsen fra april 2015
samt spgrgsmal om karetid, frokostpauser og mulighed for toiletbesag fra en
medlemsundersggelse fra august 2015.

Indsamlingsmetode for privatundersagelsen

Data er indsamlet via en spgrgeskemaundersggelse udsendt til alle FOAs privatansatte
medlemmer, som FOA har en e-mailadresse pa. Spargsmalene er stillet til medlemmer fra alle
sektorer. Der blev udsendt én pamindelse i dataindsamlingsperioden.

Malgruppen for privatundersggelsen

Malgruppen for undersggelsen er alle FOAs erhvervsaktive medlemmer, som arbejder i den
private sektor.

Antal besvarelser og svarprocent i privatundersaggelsen

I alt blev alle 2.444 erhvervsaktive medlemmer inviteret til at deltage i undersggelsen. Blandt
disse viste 163 e-mailadresser sig at veaere uvirksomme. Samtidig svarede 25 personer, at de var
ansat i en kommune, region eller staten, og 15 personer vidste ikke, om de havde en privat
arbejdsgiver. Disse deltog derfor heller ikke i undersggelsen. Det reelle antal inviterede endte
derfor pd 2.241 privatansatte medlemmer.

710 medlemmer, svarende til 32 procent, gennemfgrte undersggelsen fuldt ud eller delvist.
29 procent svarede pa alle spgrgsmal, mens 3 procent afgav nogle svar.

Sammenligningsgrundlag

I sammenligningen med de offentligt ansatte medlemmer, er der forsggt sammenlignet med
sammenlignelige grupper. De faggrupper, som ikke findes i undersggelsen for privatansatte, er
derfor sorteret fra de offentligt ansatte. Saledes er ansatte i psykiatrien samt en raekke mindre
faggrupper sorteret fra tallene for de offentligt ansatte.

De undersggelser, hvor vi har hentet de offentligt ansattes svar, bestar bade af offentligt
ansatte og privatansatte. Vi har derfor sorteret de privatansatte fra. Dette kunne dog ikke lade
sig gare i arbejdsmiljgundersagelsen fra april 2015, fordi medlemmerne ikke blev spurgt til, om
de var offentligt eller privat ansat. Dog indgar der s fa privatansatte i undersggelsen, at det
ikke gar den store forskel for svarfordelingerne.

Alle forskelle, der traekkes frem mellem privat- og offentligt ansatte, er testet statistisk
signifikante pa et signifikansniveau pd minimum 95 procent. Hermed kan vi med minimum 95
procent sikkerhed sige, at der er tale om statistisk sikre forskelle og ikke blot tilfeeldigheder. I
tilfelde af, at ikke alle forskelle vist i en figur er statistisk signifikante, er dette noteret i teksten.

FOA 11. januar 2016



