FOAs a-kasse sndrer dbningstid:

I a-kassen holder vi mange lovbestemte samtaler med vores medlemmer, som
kreever tid og planlaegning. Nyeste skud pa stammen er afholdelse af akut-
samtaler, for medlemmer der star foran at miste deres dagpengeret.

For at vi endnu bedre end i dag kan fa tid til at stgtte og vejlede, vil vi fra uge
43 sendre vores abnings- og telefontid.

Fra den 22. oktober 2012 kan du kontakte a-kassen telefonisk eller personligt
pa fglgende tidspunkter:

Mandag 10 - 15
Tirsdag 10 - 15
Onsdag LUKKET
Torsdag 10 - 15
Fredag 10 - 12

Har du brug for at kontakte a-kassen udenfor disse tidspunkter, kan du ringe
til vores call-center pa tIf. 4697 1010 mandag - fredag, kl. 16 - 20.

Ved du pa forhdnd at en samtale vil tage laengere tid, f.eks. hvis du skal
meldes ledig, snakke efterlgn eller lign., er det en god idé at bestille tid.
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