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KANTINELEDER  
i Kost- og Servicesektoren



KANTINELEDER I KOST- OG SERVICESEKTOREN  

•  Vil du have indfl ydelse på din 
overenskomst?

• Vil du være med til at udvikle dit fag?

• Føler du dig alene?

• Har du ordentlige fysiske rammer?

• Er du glad for dit arbejde?

• Har du et godt arbejdsmiljø?

• Får du efteruddannelse?

•  Vil du i kontakt med kolleger 
fra andre kantiner?
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Kære kantineleder

At være kantineleder på en offentlig arbejdsplads, i en stor eller mindre 
kantine, er et dejligt og udfordrende arbejde. Nogle kantineledere er alene 
om kantinens drift, nogle har få eller intet fast personale, medens andre er 
ledere af en større personalegruppe. Fælles for alle kantineledere er, at man 
er en vigtig del af ”kundernes” hverdag.  

Variationen i opgaver og ansvar gør arbejdet spændende og perspektivrigt 
for den faglige og personlige udvikling, men stiller også store krav. 

Kantineledere har uanset kantinens størrelse, indretning og personaleres-
sourcer det til fælles, at de har ansvaret for at bespise og servicere mange 
brugere hver dag. Det er kvaliteten og maden, der er omdrejningspunktet 
for arbejdet i kantinerne.

De personlige grænser, tidspresset, tid til omsorg, personaleledelse, 
teknologi, rammerne, ledelsen, omstruktureringer, alenearbejde, respekt og 
anerkendelse og den politiske virkelighed, er nogle af de udfordringer kan-
tinelederne har i arbejdet. Det er nogle af de temaer, vi drøfter på faggrup-
pelandsmøderne og tager op på de arrangementer, Kost- og Servicesektoren 
afholder for kantinelederne.  

Vi håber, at denne pjece vil give dig lyst til at være med til at præge det 
faglige arbejde for kantinelederne, at vi kan få skabt et netværk mellem 
kantinelederne og være sammen om at udvikle faglighed og kvalitet.

Venlig hilsen

Gina Liisborg            Berit Jakobsen
Sektorformand         Sektornæstformand

Faggruppelandsmøde
Som medlemmer af FOA er kantinelederne samlet i én faggruppe i Kost- og 
Servicesektoren. Hvert år afholder sektoren et faggruppelandsmøde, hvor 
kantineledere kan mødes på landsplan og drøfte aktuelle emner inden for 
deres fag. 

Faggruppen vælger et fagligt udvalg på 3 kantineledere og 2 suppleanter. 
Det faglige udvalg for kantineledere har direkte indflydelse på udvikling af de 
faglige, uddannelses- og overenskomstmæssige forhold for kantinelederne.



På faggruppelandsmøderne laver hver faggruppe deres egen dagsorden 
med de aktuelle emner inden for faget, som de gerne vil have sat fokus på, 
belyst nærmere eller udviklet. Det faglige udvalg sørger for at faggruppens 
forslag og ønsker behandles i sektorbestyrelsen og bliver sat i værk.

Det betyder, at alle både små og store faggrupper, har stor indflydelse på 
udviklingen af deres fag.

Der er plads til at 35 kantineledere kan deltage på faggruppelandsmø-
derne. I 2009 deltog 8 og i 2010 var der 6 kantineledere. I 2011 håber vi at 
blive 35 kantineledere på faggruppelandsmødet. Det er gennem den lokale 
FOA-afdeling du bliver tilmeldt faggruppelandsmødet, og du får dagløn-
stab, transportudgifter og ophold dækket.

 
Det faglige udvalg for kantineledere.
Hvem er vi?
Annette Petersen, kostfaglig leder i Egedal Kommunes 3 rådhuskantiner, 
årsmøde- og overenskomstrepræsentant. Cat Nielsen, køkkenleder i Kalund-
borg Kommunes Medborgerhus. Lone Diemer, kantineleder i Vejle Kom-
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FOAs struktur
Kongres

Forbundet

Social- og
Sundhedssektor

Pædagogisk
Sektor

Kost- og
Servicesektor

Årsmøde

Sektorbestyrelse

Faggruppelandsmøde

Fagligt udvalg

Teknik- og
Servicesektor

Årsmødet: 1 møde pr. år
Drøfter faglige og 
fagpolitiske emner 
inden for sektorens 
fagområder 
Vælger sektor-
bestyrelsen
Deltagerkreds:
2 repr. fra hver afd. og
1 repr. fra hver 
faggruppe 
samt sektorbestyrelsen

Sektorbestyrelsen: af-
holder 11 møder årligt
Daglig ledelse: Formand 
og næstformand samt 5 
medlemmer valgt i 
regioner og 3 
medlemmer valgt på 
årsmødet

Faggruppelandsmøde: 
1 møde pr. år
Alle faggrupper er 
repræsenteret
Drøfter egne faglige 
forhold 
Vælger 3. repr. til 
fagligt udvalg og 1 repr. 
til årsmøde

Fagligt udvalg: 
møder efter behov
Vejleder bestyrelsen 
om faggruppens 
forhold, arbejdsvilkår,
aktiviteter og deltager
i OK-forhandlinger
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Annette Petersen Dorthe Ikkala Lone Diemer Cat Nielsen



munes Jobcenter. Suppleant Dorthe Ikkala, kantineleder Vejlby skole, Århus 
Kommune. Suppleant Per Jensen, kantineleder skole- og kulturforvaltning, 
Aalborg Kommune (ikke på foto). 

Det faglige udvalg for kantineledere blev valgt på faggruppelandsmødet i 
2009 og i 2010 lykkedes det også at få 2 suppleanter med. 

”Som nyt fagligt udvalg vil vi gerne have flere med i det faglige arbejde, 
det er vigtig at dele erfaringer samt få inspiration og hjælp fra hinanden. Vi 
vil gerne have flere aktiviteter for medlemmerne om f.eks. mad, personale, 
fysisk og psykisk arbejdsmiljø, køkkenredskaber og uddannelse og også 
gerne have lavet en velkomstfolder til nye medlemmer».

Hvad laver vi?
Kantinelederne er sikret indflydelse på egen overenskomst gennem det fag-
lige udvalg, som deltager i overenskomstforhandlingerne. Det faglige udvalg 
laver dagsorden til faggruppelandsmødet, og tager initiativer til forskel-

lige aktiviteter som kantinelederne 
ønsker, f.eks. temadage, konferencer 
med relevante emner m.v. 

Faggruppelandsmødet er et godt 
forum for faglig udvikling. Her mø-
des kantineledere fra hele landet og 
snakker om udvikling, problemstil-

linger og ønsker for arbejdet. Faggruppelandsmødet er også stedet, hvor 
det faglige udvalg får input, ideer og opbakning i arbejdet med at udvikle 
faget i den retning, medlemmerne ønsker det. Derfor vil det være dejligt 
at få endnu flere kantineledere til at deltage i faggruppelandsmøderne 
fremover. 

Hvad kunne vi godt tænke os?
Nogle af de indsatsområder fagligt udvalg har fokus på er:
• Det fysiske og psykiske arbejdsmiljø 
• Personaleledelse – det daglige samarbejde i kantinen
•  At mange flere kantineledere vil være med i faglige 

arrangementer for kantineledere og hjælpe os med 
nye ideer. 
 

Find din overenskomst på 
www.foa.dk
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Hvad har vi lavet?
I 2009 lavede vi en temadag om ”sund mad i kantinerne” og i 2010 en 
temadag om ledelse af ekstraordinært ansatte, og i oktober 2010 inviterer 
vi til temadag om god ledelse og ledelsesværktøjer i Århus. Du kan tilmelde 
dig arrangementer i din lokale FOA-afdeling.

På www.foa.dk/Kost-Service kan du finde en oversigt over arrangemen-
ter i Kost- og Servicesektoren.

Hotline for ledere
Der er altid mulighed for at få hjælp, når du er leder og medlem af FOA.  

Du er altid velkommen i den lokalafdeling, hvor du er medlem. Henvend 
dig hellere en gang for meget end en gang for lidt. I hver af FOAs lokalaf-
delinger er en lederansvarlig, som du altid trygt kan henvende dig til. Den 
lederansvarlige behandler alle henvendelser fortroligt. 

Du kan som leder også altid henvende dig til FOAleder i forbundet for at 
få rådgivning. Du kan ringe til Hotlinen på 40 19 02 74 eller sende en mail 
til leder001@foa.dk. Se også www.foa.dk/forbund/foa-leder.

Rådgivning og sagsbehandling bliver altid koordineret med den lokalafde-
ling, du er medlem af. 
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Staunings Plads 1-3
1790 København V

Tlf.: 46 97 26 26
www.foa.dk
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