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| arbejde igen

- vi hjeelper dig pa vej

Du er blevet ledig og stér i en ny
og maske uvant situation.

Her i pjecen far du et hurtigt
overblik over spillereglerne,
mens du er ledig. Der er
meget, du skal sette dig ind i
- ikke mindst, hvis du er ledig for
forste gang. Denne pjece hjelper dig
godt pé vej.

Selvom meget foregar digitalt med
selvbetjening pa vores hjemmeside,
skal du ikke teve med at kontakte
FOAs A-kasse, hvis du er i tvivlom
noget.

0BS

Bag i pjecen finder du skemaer
med oversigt over alt det, du
skal huske, nar du er ledig.
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Pa foa.dk/kontakt-akassen kan du
finde din lokale a-kasses kontakt-
informationer og dbningstider.

Meld dig ledig pa Jobnet

Inden du sgger om dagpenge

i a-kassen, skal du have meldt dig
ledig som dagpengemodtager pa
jobnet.dk eller pa dit lokale jobcen-
ter. Det skal du huske at gore pa
den fgrste dag, du er ledig.
Tilmelding pa Jobnet er en forud-
seetning for, at du kan fa udbetalt
dagpenge.
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Dagpengenes ABC

Det er nemt at fare vild i alle de regler,
man som dagpengemodtager skal
huske. Derfor vil vi gerne guide dig
igennem det, der er vigtigt at vide.
Her har vi samlet de vigtigste infor-
mationer i alfabetisk reekkefolge.

Aktivt jobsagende

Du skal gare, hvad du kan for at f&
arbejde - og vi hjeelper dig pa ve;j.
Sammen laver vi en skriftlig plan for
din jobsggning, hvar vi finder de fag-
omrader, hvor du har starst chance
for at fa job.

Du skal sgge job, som du er kvalifi-
ceret til. Er der ikke nok ledige job

at sgge inden for dit tidligere fagom-
rade, skal du ogsé sgge andre job.
Du skal overvejende spge opslaede
stillinger pa fuldtid, men ogséa gerne
uopfordret og gennem dit netveerk.
Du skal sgge pa den méade, der er
almindelig inden for fagomradet.
Aftalerne om din jobsagning vil sta

som Krav til jobsggning i Min plan pa
jobnet.dk, hvor du ogsa vil kunne se
de aftaler, du laver med jobcentret
0g a-kassen.

Anseg om dagpenge

Du sgger om dagpenge i a-kassen
ved at udfylde og indsende en
ledighedserkleering pé foa.dk/
ledighedserkleering. Du skal forinden
melde dig ledig som dagpenge-
modtager péa jobnet.dk. Det skal du
gere pa den farste dag, du er ledig.

At sta til radighed for arbejdsmarkedet

For at fa dagpenge skal du st til
radighed - Og hvad betyder det?
Kort fortalt er ‘radighed’ de krav, du
skal opfylde, mens du er ledig. For-
malet er, at du kommer i arbejde
igen. Radighed handler derfor om, at
du overholder de aftaler, du laver
med a-kassen og jobcentret om job-
sggning, samtaler og aktivering, og
at du felger den vejledning, du far

- som fx informationerne i denne

pjece.
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Réadighed er ogsa: Konsekvensen af ikke at st til radig-

= at du husker de frister, du far - fx hed, som reglerne kreever, er, at du
en frist til at booke samtale mister dagpenge enten i en periode,

= at du bruger de digitale redskaber, eller helt frem til du har haft arbejde
der kreeves - fx at registrere de i et bestemt omfang. Se ogsa afsnittet
job, du har segt, i en joblog om karantzne pa side 10.

= at du giver a-kassen og jobcentret
nedvendige oplysninger om dig
- fx om din adresse, om arbejds-
timer m.fl.
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Jobrettet uddannelse

Jobrettet uddannelse

Er du fagleert eller ufagleert, har
du ret til at tage op til 6 ugers
jobrettet uddannelse samtidig
med, at du far dagpenge. Du
kan enten veelge ét kursus, der
varer 6 uger, eller tage flere
kurser, der tilsammen varer

6 uger.

Du kan tidligst starte pa jobrettet
uddannelse, nar du har veeret
ledig i 5 uger, og du skal have
afsluttet uddannelsen inden for
de fgrste 9 maneder af din le-
dighed (6 mdr., hvis du er under
25 &r). Er du startet pa jobrettet
uddannelse i din opsigelses-
periode, kan du i visse tilfeelde
fortseette uddannelsen pa dag-
penge, selv om du ikke har
veeret ledig i 5 uger. Kontakt os,
hvis du vil hare mere om dine
muligheder for jobrettet uddan-
nelse.

Bopzel

Vi skal kende din opholdsadresse.
Hvis du flytter, skal du hurtigst
muligt meddele adresseandringen
pa horger.dk - s& far vi den auto-
matisk. Du skal som udgangspunkt
bo i Danmark. | seerlige situationer
kan du f& dagpenge, mens du er un-
der et midlertidigt ophold i udlandet.
Sperg os, hvis du vil vide mere.

Bernepasning

Nar du indkaldes til samtale eller
anden aktivitet i a-kassen og
jobcentret, skal du kunne deltage
dagen efter. Du ma ikke veere for-
hindret i at deltage, fordi du mangler
pasning til dit barn.
Reglerne skelner imellem pasnings-
problemer inden for og uden for
normal arbejdstid.
= Bornepasning inden for
normal arbejdstid
Hvis du ikke kan skaffe pasning til
dit barn inden for institutioners
normale dbningstid, kan du ikke f&
dagpenge for den dag.
= Begrnepasning uden for
normal arbejdstid
Hvis du ikke har pasningsmulig-
heder uden for normal abningstid,



er det vigtigt, at du oplyser jobcen-
tret om det med det samme, sa de
ved, at de ikke skal henvise dig ar-
bejde eller aktivering i det tidsrum.
Har du ikke givet jobcentret be-
sked, kan de henvise dig til job el-
ler aktivering, som du har pligt til
at deltage i. Mgder du ikke pa
grund af pasningsproblemer,
mister du dagpenge for 3 uger
(se afsnit om karanteener pa
side 10].
= Barn syg
Bliver dit barn syg, er der ikke krav
om, at du skal f& andre til at passe
barnet, hvis du ikke har en aftale
med a-kassen eller jobcentret
den dag.
Det er dog en betingelse, at du kan
skaffe pasning, hvis du bliver henvist
til arbejde eller aktivering, eller hvis du
er indkaldt til samtale. Kan du ikke
skaffe pasning, skal du melde afbud til
den aktivitet, du er indkaldt eller hen-
vist til, inden medetidspunktet. Du vil
da ikke kunne f& dagpenge for de dage,
du stér uden pasning.
Far du ikke givet besked pa forhand,
mister du dagpenge for 3 uger
(karantzne).
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cv

Du skal hurtigst muligt og senest
2 uger efter, du meldte dig ledig,
oprette et CV pa jobnet.dk.

Du kan se, hvordan du ger ved at
folge vejledningsfilmen péa jobnet.dk
under ‘Mit cv pa Jobnet’.

Dagpenge og udbetaling

I slutningen af hver méned skal du
indsende et dagpengekort pa foa.dk/
dagpengekort. Du kan se datoerne
for hver maned pa foa.dk/
dagpenge-datoer. Sender du kortet
senest 5 dage fgr, maneden slutter,
vil dagpengene sta pa din Nemkonto
den sidste hverdag i maneden.

P& kortet skal du oplyse om arbejde,
ferie, sygdom og andre forhold, der
har betydning for dine dagpenge.

Du skal udfylde kortet for hele
maneden - ogsa de dage, der ikke er
géet endnu, nar du indsender kortet.
Fa hjeelp i den vejledning, der falger
med, nér du udfylder dit kort.

Indsender du dagpengekortet senere
end 1 méned og 10 dage efter ma-
nedens udgang, mister du retten til
at fa dagpenge for méaneden.
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Dagpenge - hvor meget far du?

Ligesom du kan f& lgn for 37 timer

om ugen, hvis du arbejder pa fuld tid,

udbetales dagpenge “pa fuld tid”
ogsa for 37 timer om ugen. Du far
den dagpengesats, du far beregnet.
De 37 timer svarer til 7,4 timer pr.
dag og 160,33 timer om méaneden.
Er du deltidsforsikret, udbetales
"fulde dagpenge’ for 130 timer om
maneden, svarende til 30 timer om
ugen og b timer pr. dag.

Har du i Isbet af maneden haft
arbejde eller dage, hvaor du ikke var
tilmeldt jobcentret som ledig, eller
har der veeret andre forhold, du ikke
kan f& dagpenge for, sa traekker vi
timer fra dagpengetimerne. Det vil
sige, at du far udbetalt dagpenge for
feerre timer end de 160,33 [130].
Skal vi treekke mere end 145,53
timer fra dine dagpenge (118 for
deltidsforsikrede], kan du ikke fa
dagpenge for maneden. Det kaldes
ogsé ‘mindsteudbetalingsreglen’.

Dagpengeperiode - afkortning

Din dagpengeperiode bliver afkortet
med 1 maned, hvis du har vaeret
ledig i 4 &r inden for de sidste 8 ar.

Det betyder, at din dagpengeret ud-
lgber 1 maned tidligere end ellers.

Digital post

Alle breve samt beskeder fra a-kas-
sen og jobcenteret sendes til dig di-
gitalt og kreever, at du logger dig ind
med MitID. FOAs A-kasse skriver til
dig pa foa.dk/post, hvorfra du ogsé
kan skrive til os. Jobcentret sender
til ‘Digital post’, som du kan tilga fra
flere platforme (borger.dk, e-Boks
og digital post-app’en). Jobcentret
sender ogsa vigtige beskeder til 'Min
side’ pé jobnet.dk - fx nér du skal
booke en samtale.

Du har ansvar for at holde gje med,
om der er kemmet post til dig, da
du kan miste dagpenge og andre
rettigheder, hvis du ikke laser din
post.

Vi anbefaler, at du tilmelder dig
besked-service, sa du far en sms og
mail, nar der er ny post til dig. Men
veer opmeerksom pa, at beskedservicen
ikke fritager dig fra at holde gje med,
om du har faet post.



Ved seerlige omstendigheder kan du
blive fritaget fra at kommunikere
digitalt med a-kassen. Serlige
omsteaendigheder er, hvis du ikke kan
kommunikere digitalt fx pa grund af
helbredsmaessige eller sproglige
barrierer, eller at du ikke har adgang
til pc/internet.

Har du behov for at blive fritaget fra
digital post, skal du sege om det ved
at udfylde en blanket pé foa.dk/
fritagelse-digital-post.

Ferie

Du skal meddele ferie pa jobnet.dk
eller i a-kassen, senest 2 uger for
den starter. Hvis du bliver veek fra
samtaler eller afviser et jobtilbud pé
grund af ferie, du ikke har meddelt

i tide, skal vi treekke dig i dagpenge.

Giv derfor besked, sa snart du ved,
hvornar du holder ferie.

Gyldige grunde til fraveer

Reglerne accepterer nogle fa arsager
til, at du ikke kan deltage i en samtale
med jobcentret eller a-kassen, ikke
kan tage imod et tilbudt job eller
stopper i en aktivering.
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Feriedagpenge

Mens du er ledig, optjener du
Isbende ret til ferie med ferie-
dagpenge, som du kan sgge om
at fa udbetalt, hvis du skal hol-
de ferie. Du optjener et antal
dage med feriedagpenge, hver
gang du far udbetalt dagpenge
eller feriedagpenge fra a-kassen.
Du optjener ogsa feriedagpenge,
hvis du er pa barsel og modtager
barselsdagpenge og ikke sam-
tidig har et arbejde, hvor du
optjener ret til ferie under din
barsel. S& snart du har optjent
et antal dage med feriedagpenge,
kan du spge om at fa dem
udbetalt. Du skal dog veere
opmeerksom p4, at du skal
opfylde en reekke betingelser,
for at du kan fa udbetalt ferie-
dagpenge. Du kan lzese mere
om feriedagpenge pa foa.dk/

feriedagpenge.

Det kan fx veere, fordi du skal pa
arbejde.

A-kassen kan fortelle dig, hvilke
gyldige grunde der gear, at du ikke
mister dine dagpenge.

9
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Joblog

Det er en forudseetning for at fa
dagpenge, at du seger flere job hver
uge og registrerer de job, du seger, i
en joblog pé foa.dk/a-kasse.

Hvor mange job, du skal sege,
afhznger af, hvor mange ledige
stillinger, der er: Jo flere ledige
stillinger, desto flere skal du sege.
De nzrmere aftaler om din jobseg-
ning laver du og a-kassen sammen.
Lees mere i afsnittet "Aktivt johse-
gende’ pa side 4.

Arbejde pa nedsat tid

Hvis du far arbejde pa nedsat
tid, har du mulighed for at fa
suppleret din lgn op med dag-
penge.

Du skal kontakte a-kassen
hurtigst muligt, hvis du far
arbejde. Det skyldes, at vi senest
S5 uger efter, at du er begyndt
arbejde, skal have modtaget en
frigorelsesattest, hvis du er ansat
med et opsigelsesvarsel. Du kan
lzese mere om supplerende
dagpenge pa foa.dk/
supplerende-dagpenge.

Hver maned skal du ogsad gemme
mindst 1 af dine ansggninger i din
johlog, s& a-kassen og jobcentret kan
give dig feedback og forslag til juste-
ringer.

Det er vigtigt, at du udfylder jobloggen
hver uge. Hvis du ikke har sggt job i
en maned, hvor du har pligt til at
veere jobsggende, far du en karan-
teene pa 3 uger. Det betyder, at du
ikke kan fa dagpenge for sammen-
lagt 3 ugers ledighed.

Hvis du ikke stér til radighed for
arbejdsmarkedet, fordi du ikke har
gjort nok for at komme i arbejde, vil
du i stedet for 3 ugers karanteene
helt miste din dagpengeret. Du kan
sé forst fa dagpenge igen, nar du har
arbejdet svarende til 300 timer inden
for sammenhangende 3 méneder
(150 for deltidsforsikrede].

Karantaner

Karantzne betyder, at du i en pe-
riode ikke kan fa dagpenge. Du bar
derfor altid kontakte os, inden du op-
siger dit arbejde eller stopper i akti-
vering. Vi kan fortzelle dig, hvornar du
har en gyldig grund, som ikke far



konsekvenser for dine dagpenge - og
hvorndr du omvendt vil f& karanteene.
Hvis du far en karantaene, kan den
kun overstas i perioder, hvor du
kunne have féet dagpenge, hvis
karantanen ikke havde veeret der.

Du skal derfor veere tilmeldt job-

centret, vaere aktivt jobsggende og

i gvrigt sté til radighed for arbejds-

markedet i karanteeneperioden.

Holder du ferie i perioden med

karantaene, bliver din karantzene

forlenget.

Du far karanteene i 3 uger:

= hvis du uden gyldig grund opsiger
dit arbejde

NAR DU ER LEDIG | FOA

= hvis du bliver afskediget af arsa-

ger, du selv er mest ansvarlig for
hvis du selv er ansvarlig for, at du
ikke ansaettes i det arbejde, du har
faet tilbudt

hvis du stopper uden gyldig grund
i et tilbud om aktivering

= hvis du ma ophere i et tilbud om

aktivering af grunde, du selv mest
beerer ansvaret for

= hvis du uden gyldig grund enten

siger nej til eller udebliver fra et
tilbud om aktivering

= hvis du ikke har segt job og regi-

streret dem i din joblog i en kalen-
derméned, hvor du har haft pligt til
at veere jobspgende.

11
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Karensdage

Karens betyder, at du bliver trukket et
belgh, der svarer til 1 dags dagpenge.
Du bliver omfattet af en karensdag,
hver gang du har veeret ledig i 4 sam-
menhzangende maneder. Det hedder
en karensperiode.

Har du arbejdet mere end 148 timer
i karensperioden, kan du dog undga
karensdagen (deltidsfaorsikrede
mindst 97 timer]. Din farste karens-
periode begynder at Isbe fra den
dag, hvor du bliver indplaceret i dag-
pengeperioden. Herefter begynder
en ny karensperiode hver 4. maned
- sé lenge du er ledig.

Regulering

Har du arbejde, mens du far dag-
penge, skal a-kassen hver méned
indhente oplysninger fra din
arbejdsgiver om din Ign og arbejds-
timer. Hvis dine oplysninger pa
dagpengekortet er forskellige fra
oplysningerne fra din arbejdsgiver,
vil udbetalingen af dine dagpenge
blive reguleret. Vi vil altid skrive til
dig farst, sa du kan na at kontakte
os, hvis du ikke er enig i din arbejds-
givers oplysninger.

Skat

Nar du far dagpenge, kan det have
betydning for dine skatteforhold. Vi
opfordrer dig derfor til at tjiekke din
forskudsopgerelse og serge for, at



den er opdateret med dine nye
indkomstoplysninger.

Tilbud om arbejde

Hvis jobcentret tilbyder dig arbejde,
skal du kunne made pa jobbet dagen
efter. Du kan fa tilbudt arbejde inden
for dit seedvanlige arbejdsomréade,
men du kan ogsa blive tilbudt andet
arbejde, du kan udfare. Hvis du afvi-
ser et tilbud fra jobcentret om et job,
kan du ikke fa dagpenge.

FOAs jobformidling, FOA JobMatch,
tilbyder dig arbejde pa dit fagomréade.
Det er frivilligt, om du vil veere til-
meldt FOA JobMatch, og om du vil
tage imod et tilbud om et ledigt job.
Hvis du ikke allerede har tilmeldt dig

NAR DU ER LEDIG | FOA

Jobportalen FOA Job

Find dit neeste job med FOA
Job, der er Danmarks starste
jobportal med job inden for og
udenfor FOAs fagomrader. | FOA
Job kan du bade sgge aktuelle
job og oprette en jobagent, sa
du far en mail, nér der er job-
annoncer, der passer til dine
jobensker. Du finder FOA Jab
pa foa.dk/nyt-job/foa-job.

pa ledighedserklaeringen, kan du til-
melde dig pé foa.dk/johmatch, eller
nar du udfylder dit fgrste dagpenge-
kort. Her kan du ogséa oprette en job-
agent, sa du far relevante jobannon-
cer sendt til din mail.

Transporttid

Du skal veere til radighed for et ar-
bejde inden for en afstand, der sva-
rer til en samlet transporttid pa op
til 3 timer med offentlige transport-
midler. | nogle tilfeelde kan du veere
nedt til at acceptere en leengere
transporttid.

13
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Fa overblik over dine
arbejdstimer og dagpenge

Leber du ter for dagpenge, for du
har optjent ret til en ny dagpenge-
periode, kan de arbejdstimer, du
har hafti din ledighedsperiode,
veksles til flere dagpenge.

Nar du har tilmeldt dig jobcentret som
ledig, opretter vi en sakaldt beskeefti-
gelseskonto til dig. Vi indseetter alle de
timer, du arbejder, pa kontoen. P4 den
méde kan du hele tiden fglge med i,
hvor mange arbejdstimer du har sparet
sammen til en ny dagpengeperiode.
Du kan se din dagpengetzller pa
foa.dk og pa jobnet.dk. Her har

du ogsé adgang til andre vigtige
oplysninger, bl.a. hvor lzenge du kan
fa dagpenge, og hvornér din dag-
pengeret er brugt op.

Veksle arbejdstimer til dagpenge
Dagpengetelleren giver dig en an-
den vigtig fordel: Du kan veksle dine
arbejdstimer til at forleenge din

periode med dagpenge. Det kan du
veelge at gaere, hvis du bruger din
dagpengeret op, inden du har fundet
nyt job eller har optjent nye 1.924
arbejdstimer, som en helt ny dag-
pengeret koster (deltidsforsikrede
1.258 timer]. Hver eneste arbejds-
time, du har sat ind pa dagpenge-
teelleren, kan du nemlig veksle til 2
ekstra timer med dagpenge. Du kan
hejst veksle 962 arbejdstimer til
1.924 ekstra dagpengetimer. Er du
deltidsforsikret, kan du hgjst veksle
629 lgntimer til 1.258 ekstra dag-
pengetimer. Dermed kan du forlaen-
ge din dagpengeret med op til 1 ar.

Du veelger

Du bestemmer selv, om du vil bruge
dine arbejdstimer til at forleenge din
dagpengeperiode, eller du vil gemme
timerne til en ny dagpengeret/-peri-
ode. Du skal farst veelge, hvad du vil
bruge timerne til, nar din nuveerende
dagpengeperiode er ved at udlabe.

15
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Samtaler med

a-kassen og jobcentret

Du skal deltage i de samtaler og
aktiviteter, som a-kassen og
jobcentret indkalder dig til.

Du far brev fra a-kassen og jobcen-
tret, ndr det er tid til at have en sam-
tale. | brevet vil der enten sté, hvor-
nar du skal til samtalen, eller at du
selv skal booke tid til samtalen inden
en bestemt dato. Husk, at du far alle
breve digitalt. Lees mere om digital
post i afsnittet side 8.

Fa et overblik over dine samtaler

Mens du er ledig, skal du deltage i
samtaler med a-kassen og jobcentret.
Samtalerne kan enten forega digitalt
pa Teams, telefonisk eller fysisk i
a-kassen/jobcentret. | de naste
afsnit kan du lese, hvilke samtaler
du skal til og med hvem.

Forste samtale i a-kassen

Vi gennemgér dit cv og taler om din
videre jobsggning. Sammen laver vi
en skriftlig plan for, hvilke job du skal
sgge, og om der er andre initiativer,
der kan hjeelpe dig i arbejde igen.

Samtale om din jobsegning

Vi felger op pa, hvardan det g&r med
din jobsggning og de aftaler, vi har
lavet i din Min plan. Andre emner kan
vaere aktivering, praktik og uddan-
nelse, samt hvad du ellers matte
have brug for at fa afklaret.

Vi hjeelper dig ogsa gerne med, hvor-
dan du bruger de forskellige digitale
veerktejer, som fx jobloggen.

Jobsamtale med a-kassen

eller jobcentret

Jobcentret eller a-kassen vil tale
med dig om dit CV, din jobsagning
o0g eventuelt ogsa aktivering.
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A-kassens tilbud til dig

Feelles samtaler

Béade a-kassen og jobcentret delta-
ger i disse samtaler. A-kassen kan
bidrage med vores viden om dit fag
og de arbejdspladser, som FOA har
overenskomst med.

Til samtalerne taler vi om, hvad der
skal til, for at du kan komme i fast

arbejde. A-kassen vil stotte dig

i at f& den indsats, du har brug for.

Selvbooking af samtale

Du har pligt til selv at booke en tid til
samtale, hvis a-kassen eller jobcen-
tret skriver til dig, at du skal booke.
Veer opmeerksom pa den frist for at
booke, der stér oplyst i brevet.

Far du ikke booket en tid inden for
fristen, bliver du automatisk afmeldt
som ledig pa Jobnet og kan ikke fa
dagpenge, far du tilmelder dig igen
og booker en tid til samtale.

= Fokussamtaler, hvor vi sam-

men seetter fokus pa lige pree-
cis det, du har brug for at tale
med a-kassen om. Fx mulig-
heder for et brancheskift.

= Webinarer som fx ‘Sadan

skriver du en god jobanseg-
ning’, ‘Sadan far du en god
jobsamtale’,Sadan seger du
job pa et nyt fagomrade?’ og
‘Sadan tackler du ledigheds-
stress’. Du kan deltage hjem-
mefra pa din pc eller mobil.

= Podcasts pa foa.dk om bl.a.

jobsegning og at veere ledig,

= Jobklubber, hvor du medes

med andre ledige medlem-
mer af FOAs A-kasse.

= Forlgb, hvor du bliver bedre

til it, dansk og matematik.
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Aktivering”
Hvornar og
med hvad"?

Hvis du er ledig i mere end 6
maneder, skal du i aktivering.
Det vil sige, at du skal deltage
i en aktivitet, der kan gere det
lettere for dig at fa et joh.

Du skal i aktivering senest efter et
halvt &rs ledighed. Du aftaler i sam-
arbejde med jobcentret, hvilket akti-
veringstilbud det skal veere. Aktive-
ringen skal have et klart jobsigte.
Jobcentret kan godt veelge at akti-
vere dig pé et tidligere tidspunkt. Du
kan ogsa selv tale med a-kassen el-
ler jobcentret fgr de 6 maneder, hvis
du har et gnske til aktivering.

Aktiveringen kan vere:

= Kurser og uddannelse.

= Virksomhedspraktik, hvor du i
maks. 4 uger kommer ud pé en

arbejdsplads for at "snuse’ til et
jobomrade, du ikke kender.

= Ansettelse med tilskud til din lgn,
hvor du kommer ud pé en arbejds-
plads for at preve et nyt arbejds-
omréade eller for at genopfriske
dine kvalifikationer.



Jobcentret skal godkende din akti-
vering, fgr du starter. Badde FOA fag-
forening og a-kasse kan vejlede dig
om de forskellige muligheder for
aktivering. Vi kan ogsé hjeelpe dig,
hvis jobcentret vil sende dig i en
aktivering, du ikke gnsker, eller hvis
de ikke vil godkende den aktivering,
du gerne vil have.
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Du kan leese mere i pjecerne:

= Aktivering - for dig under 30

= Aktivering - for dig over 30

= Skal du i virksomhedspraktik?

= Lontilskud - et springbreet til
arbejdsmarkedet.

Du finder pjecerne via

foa.dk/akassens-pjecer.
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Du er blevet syg - hvad nu?

Du skal give besked, hvis du bliver
syg. Mader du ikke til en samtale,
fordi du er syg, vil du nemlig blive
trukket i dagpenge, hvis ikke du
forinden har sygemeldt dig.

Du skal ogsé huske at give os be-
sked, nar du igen bliver rask.

Sadan ger du

Du melder dig syg pa Min side pa
jobnet.dk. Det skal du gere pa den
forste sygedag - ellers mister du
penge for de sygedage, hvor du ikke
er sygemeldt.

Hvis du ikke har mulighed for at

g4 pa jobnet.dk, skal du kontakte
a-kassen eller jobcentret pa din
fgrste sygedag.

Sygemelding néar du er fuldt ledig
Hvis du er syg i 2 uger eller mindre,
fortseetter du pa dine seedvanlige
dagpenge. Er du syg i lengere tid,
skal du efter 2 uger have sygedag-

penge fra kammunen i stedet for
arbejdsleshedsdagpenge. Nar du
har veeret syg i 2 uger, giver vi derfor
din kommune besked om sygemel-
dingen. Du vil herefter modtage et
skema fra koemmunen, som du skal
besvare inden 1 uge. Svarfristen
star pa skemaet. Det er vigtigt, at
du overholder fristen. Hvis du ikke
modtager skemaet, der sendes til
din e-Boks, skal du kontakte din
kommune.

Sygemelding nar du arbejder

pa nedsat tid

Hvis du bliver syg, skal du have syge-
dagpenge fra din kommune i stedet
for supplerende arbejdslgshedsdag-
penge fra os. Nar du har sygemeldt
dig pa jobnet.dk, sender kammunen
et skema til din e-Boks. Du skal be-
svare skemaet inden 1 uge. Svar-
fristen star pa skemaet.

Det er vigtigt, at du overholder fri-
sten. Hvis du ikke modtager skema-
et, skal du kontakte din kammune.
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Raskmelding

Nar du bliver rask igen, skal du huske
at raskmelde dig. Det ggr du samme
sted, som du melder dig syg, pa Min
side pé jobnet.dk. Det er vigtigt, at
du raskmelder dig ferste dag, du er
rask - ellers risikerer du at miste
dagpenge.

Hvis dit barn bliver syg

Lees om barnepasningsproblemer
pa side 6.

Din FOA fagforening kan hjelpe

Hvis du er syg i leengere tid, skal du
til samtale med jobcentret. Er du
medlem af FOA og har brug for stot-
te til samtalen med jobcentret, kan
du kontakte din lokale FOA fagfor-
ening. Det kan fx veere, hvis du ikke
er enig i de afgerelser, jobcentret
treeffer.

21
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Hvad er vigtigt

at huske?

Her kan du se frister, som er vigtige
at overholde, nér du er ledig.

Sa hurtigt som muligt eller inden for tidsfristen

Hvad? Hvornar? Hvor? Lees mere
Meld dig ledig som dagpenge- 1. ledighedsdag jobnet.dk eller i dit Side 3
modtager jobcenter
Seg dagpenge i a-kassen ved at | Hurtigst muligt foa.dk/a-kasse Side 4
indsende en ledighedserkleering.
Opret "Jeg seger job som’ Inden forste samtale | jobnet.dk Side 7
og ‘Mit CV’ med a-kassen. Bog | (Min jobsggning)

senest 2 uger efter

du er blevet tilmeldt

jobcentret
Boaok [bestil) samtaler Inden udlab af den Samtaler med a-kassen: | Side 17
med jobcentret og a-kassen frist, der stér i brevet | foa.dk/booking

Samtaler med
jobcentret: jobnet.dk

Deltag i de mpder og samtaler, | Det tidspunkt, du har | Med jobcentret, Side 16
du er indkaldt til booket eller er blevet | a-kassen og eventuelt

indkaldt til med en anden akter
Meld dig syg Pa 1. sygedag jobnet.dk [Mit fraveer] | Side 20
Meld dig rask 1. dag du er rask jobnet.dk (Mit fraveer] | Side 21
Meld ferie Senest 14 dage for jobnet.dk (Mit fraveer] | Side 9

din ferie
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Hver dag
Hvad? Hvornar? Hvor? Lees mere
Tjek foa.dk/post for Hver dag, men tilmeld dig | Din egen postkasse | Side 8
at se, om der er post til dig vares mail/sms-service pa foa.dk/post
fra a-kassen pé foa.dk/ret-
personoplysninger og
veelg, hvordan du vil have
besked fra as, nar der er
post til dig
Tjek digital post og Hver dag, men tilmeld dig | E-Boks, Borger.dk, Side 8

‘Vigtig information’ pa din
forside pa jobnet for at se,
om jobcentret har skrevet til
dig.

mail- eller sms-service
pé jobnet og E-boks. S&
far du besked, nar
jobcenteret skriver til dig

Digital Post-app og
jobnet.dk (Min side]

Hver uge [mindst)

Hvornar?

Lees mere

Registrer din jobsegning
i jobloggen

Mindst hver 7. dag

foa.dk/a-kasse
(Ikonet joblog]

Side 10 +
24

Hver maned

Hvad? Hvornar? Hvor? Lees mere
Vedheeft en jobansegning Mindst hver méned foa.dk/a-kasse Side 10

i jobloggen (lkanet joblog) +24
Send dit dagpengekart Ved udgangen af hver foa.dk/dagpengekart | Side 7

maned. Se datoer pa
foa.dk/dagpenge-datoer

Lees vores andre pjecer

Har du brug for hjeelp og inspiration

Du finder pjecerne pa

til din jobsegning, kan vi anbefale dig
at leese vares pjecer om, hvilke mu-

ligheder du har som ledig.

foa.dk/akassens-pjecer.
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Vigtige sider pa nettet

Der er primzert 2 hjemmesider, der er vigtige, nar du bliver ledig.

FOAs A-kasses hjemmeside: foa.dk/a-kasse

Tema Hvad finder du her - og hvor?

Pa foa.dk/a-kasse/ledig finder du bl.a. en trin for trin-guide til, hvad du

Ledig skal vide, nar du er ledig.

Find blanketter, du skal bruge, mens du er ledig. Det er her, du

spger om dagpenge (ved at indsende en ledighedserkleering), udfylder
dit dagpengekort, sager om feriedagpenge og tilmelder dig vores
jobformidling, FOA JobMatch.

Dine breve fra a-kassen kammer i din digitale postkasse pa foa.dk/post.
Min post Det er fx de breve, du far, nar du skal booke samtaler med a-kassen.
Du har pligt til at leese din post.

Find blanketter

Jaobloggen er et digitalt veerktaj, hvor du skal registrere din jobsagning
Joblog hver uge og gemme mindst 1 jobansggning hver méned. Du finder den
pa foa.dk/a-kasse.

Booking P4 foa.dk/booking kan du bestille tid til en samtale med a-kassen.
Find dit nye job Danmarks St[z:rstejobportal med job badtla inden for E)g udl?n forl
med FOA Job FOAs fagomréader. Her kan du oprette en jobagent, s& du far mails

med relevante johannancer. Du finder FOA Job pa foa.dk/nyt-job/foa-job.
Fa hjeelp til Pa foa.dk/nyt-job/foa-job finder du forslag til, hvordan du kan skrive
jobsagning jobansegninger, ga til jobsamtaler mv.

P4 foa.dk/jobmatch finder du vejledning til, hvardan du kan blive tilmeldt
FOA JobMatch FOA JobMatch, s& vi kan kontakte dig, nar en arbejdsgiver sager en
medarhejder med dine kompetencer og erfaringer.

B ugers jobrettet En mulighed for opkvalificering af fagleerte og ufagleerte. Pa foa.dk/
uddannelse B-ugers-jobrettet kan du se regler og muligheder for at tage kurser.
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Nyheder fra
FOAs A-kasse

Pa foa.dk/a-kasse kan du holde dig opdateret med nyt om regler og
andet inden for a-kasseverdenen.

Pjecer

Lees pjecer om fx jobsegning, aktivering, supplerende dagpenge og ef-
terlgn pa foa.dk/a-kasse/pjecer.

Regler

Se alle love, bekendtgerelser og vejledninger inden for a-kasseomradet
pa foa.dk/a-kasse/regler.

Dagpengetzller

Med en reekke ‘dagpengetellere’” kan du fa et overblik over dit ledigheds-
forlab, fx hvor mange dagpengedage du har tilbage, og hvor mange
arbejdstimer du har haft. Du finder den pa foa.dk/a-kasse.

Jobnet: Min side

Tema Hvad finder du her?

Til- og afmelding

Her kan du melde dig ledig og afmelde dig.

Jeg s@ger job som

Du skal udfylde de 2 skabeloner med dine jobansker, erfaringer,

og Mit CV kvalifikationer mv. senest 2 uger efter, du er blevet ledig.
Min kalender Samtaler og meder, du skal til med jobcentret.
Sms- og mail-
service (under Her kan du bestille en mail eller sms, der husker dig p4 mader mv.
indstillinger]
Min plan De aftaler, du har lavet med jobcentret og a-kassen.

\ . Nar du logger dig ind pa Jobnet, giver forsiden dig en oversigt over de
Min forside . ; .

menusider, der er relevante for dig, fx beskeder fra jobcentret.

Mit fraveer Her kan du melde dig syg, rask igen og melde ferie.

Dagpengetzllere

Med en reekke ‘dagpengetellere’” kan du fa et overblik over dit ledigheds-
forlab, fx hvor mange dagpengedage du har tilbage, og hvor mange
arbejdstimer du har haft.

Du skal logge ind pa Min side pé jobnet.dk.

Andre hjemmesider

Uddannelsesguiden, ug.dk og
voksenuddannelse.dk, hvor du finder
informationer om alle ungdoms-
uddannelser, voksenuddannelser

og videregdende uddannelser.

Pa ug.dk/evejledning kan du ringe

eller chatte med en uddannelses-
vejleder.

Borger.dk, hvar du far et samlet over-
blik over temaer og selvbetjenings-
lgsninger inden for det offentlige.

Du kan fx melde flytning og meget
andet.
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Hvem kan hjeelpe

dig med hvad?

Mens du er ledig, er der iszr 3 steder, du kan fa hjzelp:
I FOAs A-kasse, i din lokale FOA fagforening og i jobcentret.

FOAs A-kasse kan bl.a. hjeelpe dig med:

= dagpenge

= ditCV

= 6 ugers jobrettet uddannelse

= din joblog

= sparring om aktivering
(uddannelse, tilskudsjob mv.]

= jobsggning og jobformidling

= efterlan.

FOA fagforening kan bl.a. hjzlpe dig

med:

= jobmuligheder, kompetencekrav
og jobformidling pa FOAs
fagomrader

= kurser og uddannelser pa FOAs
fagomrader

= ansettelsesbreve

= r&d og vejledning, hvis du hliver
sygemeldt.

Jobcentret kan bl.a. hjelpe dig med:

= vejledning om job- og
uddannelsesmuligheder [ogsé
uden for FOAs fagomrader])

= godkende et aktiveringstilbud.
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Fa hj=elp af FOA JobMatch

til at fa dit nzeste job

Hvis du tilmelder dig FOAs job-
formidling, FOA JobMatch, kan
vi kontakte dig, hvis en arbejds-
giver sgger en medarbejder
med dine kvalifikationer.

Du kan tilmelde dig pa foa.dk/
jobmatch, eller nér du udfylder
dit ferste dagpengekort.
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SAMMEN
GOR VI FORSKELLEN

Nar du er ledig

Veerd at vide

Nar du er ledig, kan du nemt komme i tvivl om,
hvad du ma og ikke ma.

Hvad skal jeg gere for at fa dagpenge?

Hvad ger jeg, hvis jeg bliver syg?

Og hvordan kammer jeg i arbejde igen?

FOAs A-kasse giver dig i denne pjece svar pa
en reekke af de spgrgsmal, der opstéar, nar du
bliver ledig.

Du er altid velkommen til at kontakte os, hvis du er
i tvivlom noget. Vi er parate til at hjzlpe dig.

A-kasse

FOAs A-kasse er en moderne a-kasse teet pa dig. Vi har
lokale kontorer overalt i Danmark, og vi kender dit fag og
jobmarkedet. Vores vigtigste opgave er at sikre dig skono-
misk tryghed, hvis du skulle blive arbejdslgs og veere din
hjeelpende hand i jagten pa dit neste job. Ud over dag-
penge udbetaler vi ogsa en raekke andre ydelser, fx efterlgn
og feriedagpenge. P4 foa.dk/a-kasse kan du veelge en lang
reekke selvbetjeningslesninger, og du kan kontakte os i
bade dag- og aftentimerne.




