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DANSKE REGIONER FOA - FAG OG ARBEJDE
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om
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Danske Regioner

**NYT** = Nyt i forhold til tidligere geldende overenskomst

**NYT** med virkning fra dato = Hvis en bestemmelse trader i kraft efter overens-
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**NYT** pr. dato = Nyt efter overenskomstens ikrafttreeden
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KAPITEL 1. OVERENSKOMSTENS OMRADE

§ 1. OVERENSKOMSTOMRADE

Overenskomsten omfatter personer, der ans@ttes som serviceassistenter hos Danske Re-
gioner til udfgrelse af den praktiske drift for Danske Regioner. Serviceassistenter be-
skeftiges 1 det vasentlige med de arbejdsopgaver, som er nevnt i1 bilaget til overens-
komsten.

KAPITEL 2. MANEDSL@NNEDE OG PERSONAFGRZENSNING

§ 2. PERSONAFGRZANSNING

Kapitlet omfatter ansatte, som
1) har en gennemsnitlig arbejdstid pa mindst 8 timer om ugen, og
2) er ansat til mere end 1 maneds beskaftigelse.

BEMARKNINGER:

Mere end en mdneds beskceeftigelse er f.eks. anseettelse fra den 01-10-2004
til og med den 01-11-2004 eller ansettelse fra den 15-04-2005 til og med
den 15-05-2005.

§ 3. LON

wENY T
Stk. 1.
Serviceassistenter aflgnnes saledes:

Indtil 31-03-2009 Fra 01-04-2009

11,13, 15, 17, 19 13,15,17,19, 21

Lgntrin 11 er 1-arigt. @vrige trin er 2 ari-
ge. Der ydes et pensionsgivende tilleg pa
5.400 kr. (31-03-2000 niveau) til ansatte
med 2 ars anciennitet pa lgntrin 19

Lontrin 13 er 1-arigt. Qvrige trin er 2
arige. Der ydes et pensionsgivende til-
leeg pa 5.400 kr. (31-03-2000 niveau) til
ansatte med 2 ars anciennitet pa lgntrin
21

Indplaceringen 1 det nye lgnforlgb den 01-04-2009 sker med uandret Ignanciennitet og

uden modregning.
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#ENY T
Stk. 2.

En serviceassistent, som udover sit normale arbejdsomrade, jf. § 1, er palagt funktion
som f.eks. renggringsleder eller teknisk leder af mangfoldigggrelsen, aflgnnes saledes:

Indtil 31-03-2009 Fra 01-04-2009
21, 23, 25,27, 29, 31. 23, 25, 27, 29, 31, 33.
Alle Igntrin er 2-arige. Alle lgntrin er 2-arige.

Indplaceringen 1 det nye lgnforlgb den 01-04-2009 sker med uandret Ignanciennitet og
uden modregning.

Stk. 3.
Lgnnen reguleres efter Aftale pr. den 01-04 2008 om Ignninger for ansatte i regionerne,
jf. Regionernes OK-samling' 21.03.1.

Stk. 4.

Lgnnen til deltidsbeskaftigede beregnes som en forholdsmassig del af lgnnen til fuld-
tidsbeskaftigede. Der tilbydes ansattelse med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa
mindst 8 timer.

§ 4. FUNKTIONZARLOV

For de ansatte gaelder vilkar efter funktionerlovens bestemmelser, medmindre der er af-
talt afvigelser herfra, jf. §§ 10 og 11.

BEMAERKNINGER:

Ansatte, som ikke er omfattet af funktioneerlovens anvendelsesomrade, er til-
lagt funktioncerstatus ved aftale. Bestemmelsen betyder eksempelvis, at alle
manedslpnnede ansatte har ret til lgpn under fraveer pa grund af sygdom (jf.
funktioneerlovens § 5), fratreedelsesgodtgorelse (jf. funktioncerlovens § 2a)
samt efterlgn (jf. funktioncerlovens § 8).

Hvor der i funktioncerloven anvendes begrebet "uafbrudt beskeeftigelse” og
“anscettelsestid”, beregnes denne som hidtidig opsigelsesanciennitet.

§ 5. PENSIONSORDNING 12,8%

Stk. 1.
Der oprettes en pensionsordning i Pen-Sam Gruppen for ansatte, som

1) erfyldt 21 ar
2) har mindst 1 ars sammenlagt (amts)kommunal/regional beskzaftigelse, herunder be-

skeftigelse hos Danske Regioner, pa mindst 8 timer i gennemsnit pr. uge inden for
en 8 ars periode, tidligst regnet fra den 01-04-1999.

1Regionernes OK-samling ben®vnes fremover OK
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Dokumentationspligten for forudgaende (amts)kommunal/regional ansattelse pahviler
den ansatte.

Stk. 2.
Pensionsordningen oprettes med virkning fra den 1. i den maned, hvor begge betingel-
serne efter stk. 1 er opfyldt i hele maneden.

Stk. 3.

Bestemmelserne om pensionsordning galder ikke for pensionerede tjenestemand fra
staten, (amts)kommuner, regioner og statsfinansierede eller koncessionerede virksom-
heder og andre, der far egenpension eller understgttelse fra en pensionsordning, det of-
fentlige har ydet bidrag til.

Stk. 4.
Det samlede pensionsbidrag udggr 12,8% af de pensionsgivende Igndele. Egetbidraget
udger 1/3 af det samlede pensionsbidrag. Lenspecifikationen skal indeholde oplysning
herom.

Stk. 5.
For deltidsbesk®ftigede, som er berettiget til pension, er betalt merarbejde pensionsgi-
vende. Pensionen beregnes af de pensionsgivende lgndele.

Stk.6.
Danske Regioner indbetaler pensionsbidraget til Pen-Sam Gruppen i1 forbindelse med
lgnudbetalingen.

Stk. 7.

For ansatte, der er fyldt 70 ar, udbetales det efter overenskomsten galdende pensi-
onsbidrag som lgn, medmindre den ansatte gnsker bidraget indbetalt pa en pensi-
onsordning eller anvendt til kgb af frihed.

Onske om indbetaling pa en pensionsordning eller anvendelse til kgb af frihed ret-
tes til anszettelsesmyndigheden og kan tidligst zendres efter et ar.

Ved udbetaling som lgn gzlder folgende:
*  Der beregnes ikke sarlig feriegodtggrelse af belgbet.
* Belgbet er ikke pensionsgivende.

e Belgbet indgar ikke ved beregning af overarbejds- eller merarbejdsbetaling.

Ved kgb af frihed foretages lgnfradrag efter reglerne i § 3, stk. 1 i Aftale om lgnbe-
regning/lgnfradrag for manedslgnnet personale.
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§ 6. OVERARBEJDE/DELTIDSBESKZAFTIGEDES MERARBEJDE

Stk. 1.

Ved overarbejde forstas arbejde ud over det antal timer, der efter § 19, stk. 1, er fastsat
som normal arbejdstid for den enkelte arbejdsdag for den pagaldende fuldtidsbeskeefti-
gede, jf. dog § 20, afsnit 2.

Stk. 2.
Deltidsbeskaftigedes merarbejde er arbejde inden for arbejdsstedets normale arbejdstid,
men ligger ud over den deltidsbesk&ftigedes normale arbejdstid.

Merarbejde betales med timelgn.

Over/merarbejde kan afregnes ved betaling i stedet for at blive afspadseret, nar arbejds-
kraftsituationen pa arbejdspladsen tilsiger det. Dette sker under forngden hensyntagen
til den ansattes personlige forhold. Der kan lokalt optages drgftelse mellem den (lokale)
representant for vedkommende forhandlingsberettigede organisation og ledelsen om
behovet for afregning ved betaling.

Stk. 3.
Beordret arbejde for deltidsbeskaftigede udover arbejdsstedets normale arbejdstid be-
tragtes som overarbejde.

Overarbejde betales eller afspadseres efter reglerne i stk. 4.

Stk. 4.

Praesteret overarbejde opggres pr. pabegyndt halve time. Overarbejde vederleegges med
timelgn, beregnet som 1/1924 af de i1 § 2, stk. 1, 2 og 3, n®vnte lgndele med overar-
bejdstilleg pa 50 %.

Stk. 5.
Der kan treffes aftale med den ansatte om 1 stedet at afspadsere presteret overarbejde
time for time med tilleg af 50 %.

Stk. 6.
Der foretages @ndring af den aftalte Ignkvote, hvis der aftales fast merarbejde ud over
en fuld kalendermaned.

Stk. 7.
Orientering om overarbejde/merarbejde.

Ansatte, der palegges at udfgre overarbejde/merarbejde, skal orienteres i arbejdstiden
senest dagen forud.

For manglende varsel af overarbejde/merarbejde ud over en time ydes et tilleg pa kr.
27,55 pr. gang (niveau 31-03-2000).

Tillegget reguleres i henhold til aftale pr. den 01-04-2005 om Ignninger for ansatte i re-
gionerne, jf. (OK 21.03.1).
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§ 7. BARNS 1. (MED VIRKNING FRA 01-04-2009: OG 2.) SYGEDAG

Stk. 1.

Den ansatte har efter anmodning 1 det enkelte tilfeelde adgang til hel eller delvis tjene-
stefrihed pa et barns fgrste (med virkning fra 01-04-2009 og anden) sygedag, nar fgl-
gende betingelser er opfyldt:

1) Barnet er under 18 ar og har ophold hos den ansatte,
2) fraver er ngdvendigt af hensyn til barnet, og
3) tjenestefrihed er forenelig med forholdene pa tjenestestedet.

BEMARKNINGER:
I vurderingen af, om anmodning om tjenestefrihed skal imgdekommes, ind-
gar en afvejning af barnets alder og sygdommens karakter.

Tjenestefriheden regnes ikke som sygefraveer, men fraverslisten suppleres
med oplysninger om fraveeret pa grund af barns 1. (med virkning fra 01-04-
2009: og 2.) sygedag.

Stk. 2.
Under tjenestefrihed efter stk. 1 har den ansatte ret til 1¢gn. Der udbetales ikke arbejdsbe-
stemte og arbejdstidsbestemte tilleg.

§ 8. TIENESTEFRIHED

Der kan gives adgang til ekstraordinar tjenestefrihed uden lgn 1 tilfaelde, hvor det er
foreneligt med tjenestens tarv.

§ 9. OPSIGELSE

Stk. 1.

Funktionzrlovens opsigelsesvarsler anvendes, nar en ansat opsiges eller siger sin stil-
ling op. Bestemmelsen i lovens § 5, stk. 2 om afskedigelse med forkortet opsigelsesvar-
sel (120-dages-reglen) finder ikke anvendelse.

Stk. 2.

Meddelelse om uansggt afsked fremsendes til den ansatte. Der vedlegges en kopi af
meddelelsen, som den ansatte kan udlevere til FOA - Fag og Arbejde ved organisatio-
nens eventuelle inddragelse 1 sagen.

Stk. 3.

Nar den ansatte meddeles uansggt afskedigelse, jf. stk. 2, underrettes FOA — Fag og Ar-
bejde (hovedforbundet) skriftligt herom. Underretningen skal indeholde sadanne oplys-
ninger, at det forngdne grundlag for vurdering af afskedigelsen er til stede, medmindre
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oplysningerne strider mod den tavshedspligt, som fglger af Straffeloven, herunder tavs-
hedspligt med hensyn til personlige forhold.

Tilbageholder Danske Regioner tavshedsbelagte oplysninger, orienteres FOA — Fag og
Arbejde (hovedforbundet) herom i forbindelse med underretningen. Samtidig orienteres
om, at medarbejderen har faet kopi af meddelelsen om afsked med henblik pa eventuel
udlevering til FOA — Fag og Arbejde.

BEMARKNINGER:
Hovedforbundets adresse er
Staunings Plads 1-3,

1790 Kgbenhavn V.

Stk. 4.

FOA - Fag og Arbejde kan krave sagen forhandlet med Danske Regioner, hvis forbun-
det skgnner, at afskedigelsen ikke kan anses for rimeligt begrundet i den ansattes eller
Danske Regioners forhold. Forbundet kan krave forhandlingen afholdt inden for en frist
af 1 maned efter afsendelsen af den i stk. 3 navnte meddelelse.

Stk. 5.

Hvis den ansatte har veret uafbrudt beskaftiget i Danske Regioner i mindst 8 maneder
pa det tidspunkt, hvor opsigelsen meddeles, kan forbundet kraeve sagen indbragt for et
afskedigelsesnavn, hvis der ikke opnas enighed ved en forhandling efter stk. 4. Et sa-
dant krav skal fremszattes over for Danske Regioner inden for 1 maned efter forhandlin-
gen.

Stk. 6.

Et afskedigelsesnaevn bestar af 2 reprasentanter valgt af FOA — Fag og Arbejde, 2 re-
prasentanter valgt af Danske Regioner samt en af parterne valgt opmand. Kan enighed
om opmanden ikke opnas, anmodes prasidenten for vedkommende landsret om at ud-
pege denne.

Stk. 7.

Afskedigelsesn@vnet fasts@tter selv sin forretningsorden. For n@vnet kan afthgres parter
og vidner. Navnet afsiger en motiveret kendelse. Hvis n@vnet finder, at opsigelsen ikke
er rimeligt begrundet i den ansattes eller Danske Regioners forhold, kan det palegges
Danske Regioner at afbgde virkningerne af opsigelsen. Det kan herved palegges Dan-
ske Regioner, hvis den pageldende og Danske Regioner ikke begge gnsker ansettelses-
forholdet opretholdt, da at betale den pagaldende en godtggrelse. Stgrrelsen af godtgg-
relsen fasts@ttes af n@vnet, som skal tage hensyn til sagens omstendigheder og til, hvor
lenge ansattelsesforholdet har varet. Godtggrelsen kan maksimalt fastsattes til sedvan-
lig Ign for en periode svarende til det dobbelte af Danske Regioners opsigelsesvarsel
over for den ansatte. Na&vnets omkostninger i forbindelse med sagen fastsattes af nev-
net. Omkostningerne fordeles mellem parterne eller paleegges den tabende part.

§ 10. 3VRIGE ANSATTELSESVILKAR FOR MANEDSLGNNEDE

Folgende aftaler i Protokollat om generelle ansattelsesvilkar (OK 11.32.1) gelder
(nummereringen henviser til Protokollatets numre og til Regionernes OK-samling):
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ansattelsesbreve (OK 11.21.1).

Lgnninger (OK 21.03.1).

Decentral 1gn (OK 11.18.1).

Lgnanciennitet (OK 11.13.1).

BEMARKNINGER:

Folgende stillinger anses i relation til lgnanciennitetsaftalen som ligestille-
de, forudsat at der er tale om umiddelbar overgang mellem den tidligere og
nuverende stilling:

a.

f

Stillinger som renggringsassistent omfattet af regionale overenskom-
ster,

stillinger som husassistent omfattet af regionale overenskomster,
stillinger, omfattet af regionale overenskomster om medarbejdere, der
er beskeeftiget med rengprings- og/eller kpkkenarbejde i selvejende

dag- og dpgninstitutioner,

stillinger som hjemmehjcelper omfattet af den kommunale overens-
komst,

stillinger som omsorgsmedhjeelper omfattet af regionale overenskom-
ster,

stillinger som renggringsassistent eller husmedhjelper omfattet af
statsoverenskomster og

Midlertidig tjeneste i1 hgjere stilling (funktion) (OK 21.07.1).

Lgnberegning/lgnfradrag (OK 11.12.1).

Supplerende pension (OK 11.25.1).

Opsamlingsordningen (OK 11.15.1).

Gruppeliv OK 11.11.1).

Tilretteleeggelse af arbejdstid (OK 11.05.0).

Decentrale arbejdstidsaftaler (OK 11.05.2).

Deltidsarbejde (OK 11.28.1).

Deltidsansattes adgang til hgjere timetal (OK 11.28.2)
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16. Tidsbegraenset ansattelse (OK 11.27.1).

18. Konvertering af ulempetilleg (11.17.1).

20. Ferie (OK 11.04.1).

Seerlig feriegodtgprelse udgor 2%.

21. Barsel m.v. (OK 11.09.2)

22. Tjenestefrihed uden lgn (OK 11.30.1).

23. Seniorpolitik (OK 11.22.1).

24. Integration- og opl@ringsstilinger (OK 11.34.1)
25. Befordringsgodtggrelse (OK 21.14.1).

26. Kompetenceudvikling (OK 11.16.2).

27. Socialt kapitel (OK 11.08.1).

28. Trivsel og sundhed (OK 11.35.1)

29. Kontrolforanstaltninger (OK 11.16.4)

30. Virksomhedsoverenskomster (OK 11.24.1).
31. Retstvistaftalen (OK 21.04.2).

32. SU og tillidsrepresentanter (OK 11.06.1).

33. MED og tillidsrepresentanter (OK 11.06.2).
34. Sammenh&ngende personalepolitisk drgftelse.

35. Aftale om statistikgrundlag for de lokale forhandlinger (OK 11.20.04)

KAPITEL 3. TIMEL@NNEDE.

§ 11. PERSONAFGRANSNING OG L@N

Stk. 1.
Kapitlet omfatter ansatte, som

1) har en gennemsnitlig arbejdstid pa under 8 timer om ugen, eller

2) er ansat til hgjst 1 maneds beskeftigelse.
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Stk. 2.
Timelgnnen beregnes som 1/1924 af den til den pagaldendes lgnanciennitet svarende
arslgn for manedslgnnede.

§ 12. PENSION

Stk. 1.
Der oprettes en pensionsordning i Pen-Sam Gruppen for ansatte, som

1) erfyldt21 arog

2) har varet beskaftiget i mindst 8 timer i gennemsnit pr. uge i 52 uger inden for de
seneste 8 ar regnet fra den 01-06-2002.

Nar pensionsretten er opnaet, indbetales pensionsbidrag uanset timetal.

Dokumentationspligten for forudgaende (amts)kommunal/regionale ansattelse pahviler
den ansatte.

BEMARKNINGER:
For optjening af karensperiode se § 10, punkt 10 (OK 11.15.1) med tilhg-
rende fortolkningsbidrag.

Stk. 2.
Ansatte, som allerede har opnaet ret til pension i henhold til §§ 5 og 6 ved tidligere
(amts)kommunal/regional beskaftigelse, omfattes straks af den relevante pensionsord-
ning.

Stk. 3.
§ 5, stk. 3 -7 og § 6, stk. 2 — 7 finder tilsvarende anvendelse.

§ 13. ARBEJDSTID

Safremt en aftalt tjeneste for en timelgnnet ikke kan udnyttes af Danske Regioner, og
safremt Danske Regioner ikke kan anvise den pageldende anden tjeneste, har den ansat-
te - medmindre tjenesten annulleres med et varsel pa 4 timer forud for tjenestens pabe-
gyndelse - ret til 1gn for det antal timer, der var aftalt for den pageldende dag.

Der henvises om arbejdstid i gvrigt til § 19.

§ 14. OVERARBEIDE

Med hensyn til § 6, stk. 1 og 4 finder de for manedslgnnede geldende bestemmelser til-
svarende anvendelse.
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§ 15. OPSIGELSE, SYGDOM, FRIHED OG LONUDBETALING

Stk. 1.

For timelgnnede galder et opsigelsesvarsel pa 2 dage for hver fulde maneds beskeefti-
gelse.

Stk. 2.

Timelgnnede oppeberer i sygdomstilfelde dagpenge efter reglerne i lov om dagpenge
ved sygdom og fgdsel.

Stk. 3.

Tjenestefrihed til pasning af sygt mindrearigt hjemmevarende barn, jf. § 7, gelder ogsa

for timelgnnede omfattet af § 11, stk. 1. Danske Regioner betaler under tjenestefriheden
et belgb svarende til dagpengebelgbet, jf. stk. 2.

§ 16. BARSEL MV.

Kapitel 9 i Aftale om fravar ved graviditet og barsel og af andre familiemessige arsager
galder, jf. § 19, punkt 21.

§ 17. BVRIGE ANSATTELSESVILKAR FOR TIMEL@NNEDE
De ansatte er omfattet af fglgende bestemmelser som for manedslgnnede:

§ 10, punkt 1-3, 5, 7, 10, 12-13, 15, 16, 18, 20, 25-35.

KAPITEL 4. FEALLES BESTEMMELSER

§ 18. LONUDBETALING

Lgnnen udbetales manedsvis bagud.

§ 19. ARBEJDSTID

Stk. 1.
Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid er 37 timer.

Arbejdstidens fordeling pa ugens enkelte dage fastsattes af Danske Regioner efter be-
hov og efter drgftelse med personalets representanter under hensyntagen til savel arbej-

dets udfgrelse som de pageldende medarbejdere.

Pause af mindre end %2 times varighed, hvorunder den ansatte star til radighed og ikke
kan forlade Danske Regioner, medregnes i arbejdstiden. Andre pauser medregnes ikke.
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Stk. 2.

For arbejde pa sgndage og sggnehelligdage betales der et tilleg pa Y2 times 1gn, svaren-
de til 1/3848 af den for fuldtidsansatte fastsatte arslgn pr. time, beregnet pr. pabegyndt
halve time.

Stk. 3.
For arbejde pa lgrdage i tidsrummet fra k1. 11 til kl. 24 og pa mandage fra kl. O til kl. 4
betales et tilleg pr. time, beregnet pr. pabegyndt halve time.

Tillegget udger 22,04 kr. 1 grundbelgb (niveau 31-03-2000).

Tillegget reguleres 1 henhold til aftale pr. den 01-04-2005 om lgnninger for ansatte i re-
gionerne, jf. (OK 21.03.1).

For normaltjeneste pa mandage mellem kl. 4 og 6 betales tillegget, safremt tjenesten
pabegyndes kl. O eller tidligere.

Tillegget kan ikke ydes samtidig med sggnehelligdagsgodtggrelse.

Stk. 4.
For arbejde mellem kl. 17 og 6 betales der et tilleg pa 18,35 kr. pr. time i grundbelgb
(niveau 31-03-2000), beregnet pr. pabegyndt halve time.

Tillegget reguleres 1 henhold til aftale pr. den 01-04-2005 om lgnninger for ansatte i re-
gionerne, jf. (OK 21.03.1).

Stk. 5.
Juleaftensdag, nytarsaftensdag og grundlovsdag er hele fridage, mens 1. maj er fridag
fra kl. 12.00.

#ENY TH*
Stk. 6.
Der gives tjenestefrihed med lgn 1. maj samt mellem jul og nytar.

§ 20. TILLAGSBETALINGER

Der kan betales den ansatte et dispositionstilleg pa 10.800 kr. (med virkning fra den
01-04-2009: pensionsgivende tilleeg pa 11.300 kr.) i arligt grundbelgb (niveau 31-03-
2000). Tillegget reguleres i overensstemmelse med Aftale pr. den 01-04-2005 om lgn-
ninger for ansatte i regionerne, jf. (OK 21.03.1).

Tillegget betales som kompensation for forpligtelsen til normalt at vare til disposition
uden for s@dvanlig arbejdstid samt for tilfeldige forggelser i arbejdsbyrden. Ved lenge-
revarende arbejde ud over %2 time, der udfgres i tilslutning til den fastsatte arbejdstid for
en fuldtidsansat, betales takstmassig overarbejdsbetaling.

Tillegget betales ogsa for under saerlige omstendigheder at blive palagt en @ndring af
arbejdstidens placering. Orientering herom skal ske i arbejdstiden senest dagen forud.
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Hvis varslet ikke overholdes, betales der et tilleg pa 27,55 kr. i grundbelgb (niveau 31-
03-2000) pr. dag.

Tillegget reguleres 1 henhold til aftale pr. den 01-04-2005 om lgnninger for ansatte i re-
gionerne, jf. (OK 21.03.1).

§ 21. TJENESTEDRAGT

Arbejdstgj stilles frit til radighed.

§ 22. ANSATTELSES- OG ARBEJDSLASHEDSFORSIKRINGSFORHOLD

Danske Regioner er frit stillet med hensyn til antagelse af medarbejdere, idet der dog
fortrinsvis beskeftiges arbejdslgshedsforsikrede medarbejdere.

§ 23. KURSER

Serviceassistenter er forpligtet til at deltage i efteruddannelseskurser, hvis Danske Regi-
on vurderer, at der er behov herfor.

§ 24. IKRAFTTRZADEN OG OPSIGELSE AF OVERENSKOMSTEN

Stk. 1.
Overenskomsten treder - hvor intet andet er anfart - 1 kraft den 01-04-2008.

Stk. 2.
Overenskomsten kan opsiges med 3 maneders varsel til en 31. marts, dog tidligst til den
31-03-2011.

Stk. 3.
Indtil der indgas en ny overenskomst, fastsattes lgnnen efter Aftale om lgnninger for
ansatte 1 regionerne, jf. (OK 21.03.1).

Kgbenhavn, den 17-06-2009

For DANSKE REGIONER:
Per Okkels
/ Sgren Sgrensen

For FOA - FAG OG ARBEJDE:

Gina Liisborg
/ Lis Bjgrnestad
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BILAG 1. EKSEMPLER PA ARBEJDSOPGAVER FOR SERVICEASSISTENTER

1. Ops@tning af mgde og konferencefaciliteter, herunder opstilling af borde og
stole

2. Medhjelp 1 kgkken, opvask og kantine

3. Opdakning og afrydning af mgdelokaler og kantine

4. Forefaldende madproduktion

5. Opvask

6. Renggring, herunder hovedrenggring

7. Udendgrs renholdelse og vedligeholdelse

8. Intern flytning

0. Pakning, modtagelse og omdeling af post

10. Telefonpasning uden for normal arbejdstid

11. Fotokopiering og efterbehandling

12 . Standard reproopgaver

13. Bistand i forbindelse med samling og pakning af Regionernes OK-samling

14. Mindre reparationsopgaver

15. Vedligeholdelse af maskiner og standard AV- udstyr (fotokopi, printere, telefon
m.v.)

16. Budopgaver

17. Abning og lukning af hus
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